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Consideragoes Iniciais

Diante dos valores e crengas adotados pelo Grupo Patense e das regras dispostas no Codigo de
Etica sobre avaliagdo de terceiros, esta politica traz definicdes, premissas e condutas a serem adotadas no
dia a dia dos nossos Colaboradores e Terceiros.

O Grupo Patense compreende os riscos aos quais esta exposto, especialmente os riscos de
contratagao de terceiros fornecedores, bem como prestadores de servigos que tenham relagdo direta ou
indireta com a empresa e impactem nos negécios e atividades do Grupo.

Nesse sentido, O Grupo Patense busca fazer negécios com Terceiros que compartilham os mesmos
compromissos com a ética e integridade e estejam em conformidade com as diretrizes estabelecidas no
Codigo de Etica e Conduta do Grupo Patense, o qual também & aplicavel aos Terceiros.

O Grupo Patense é contra qualquer ato de corrupgao, fraude, suborno e outros atos ilicitos que violem
as leis aplicaveis e possui politica de zero tolerancia a tais atos. A Patense refor¢a que todas as formas de
corrupgdo — mesmo aquelas que nao envolvem agentes publicos — s&o improéprias e inconsistentes com os
valores da companhia, sendo, portanto, absolutamente vedadas. Neste sentido, a inobservancia desta politica
podera acarretar medidas disciplinares aos Colaboradores e rescisdes contratuais com terceiros envolvidos.

Ainda, além de eventual responsabilizacdo do Grupo Patense, os individuos envolvidos na pratica

dos atos corruptos também podem ser penalizados pelo Cédigo Penal em sua pessoa fisica.
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1. Objetivo

Esta politica tem como objetivo estabelecer normas e orientacbes a serem observadas pelos
colaboradores em todas as agles, negociagbes e processos realizados juntos a Terceiros, como
fornecedores, parceiros de negdécios e/ou prestadores de servigos.

A presente Politica tem como fim, também, prevenir e administrar situagbes de oferecimento ou
recebimento de potenciais vantagens indevidas, visando mitigar os riscos de conformidade, reputacionais,
operacionais e financeiros aos quais o Grupo Patense pode estar exposto, resguardando todos os seus
colaboradores, Terceiros, diretores e socios.

Por fim, essa politica visa impedir a associagdo do Grupo Patense com Terceiros que possam trazer
riscos reputacionais a Companhia, desabonando ou comprometendo de forma negativa a sua imagem perante
0 mercado; e viabilizar uma gestado sustentavel e eficiente de toda a cadeia de Terceiros com os quais 0

Grupo Patense possui relacionamento.

2. Abrangéncia

Esta Politica estabelece as diretrizes a serem observadas por todos os colaboradores, diretores,
socios, gestores, bem como, por todos os terceiros que desejem realizar negdcios, no ambito privado, com o

Grupo Patense.

3. Definigoes

3.1. Terceiros - sao todos aqueles, pessoas fisicas ou juridicas, que podem se relacionar e atuar em
parceria para que 0s objetivos de uma organizagdo sejam alcangados. Podem ser colaboradores,
fornecedores, prestadores de servigos, vendedores, adquirentes, distribuidores, revendedores,
representantes comerciais, parceiros de negoécios, corretores, agentes, consultores, despachantes e

procuradores.

3.2. Red Flag - significa bandeira vermelha, mas é usada no sentido figurado para dizer que algo

pode ser um indicador de perigo ou um motivo de alerta em alguma situagao.

3.3. Agente publico - o termo abrange qualquer pessoa empregada ou com poderes de atuagao
concedidos por uma autoridade publica, em qualquer dos Poderes Executivo, Legislativo ou Judiciario e nos
niveis federal, estatal e municipal. Isso inclui todos os funcionarios do governo, como presidente, governador,

prefeito, senadores, deputados, vereadores, ministros, secretarios, funcionarios de empresas estatais (p. ex.
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Banco do Brasil e bancos de desenvolvimento) e de capital misto sob controle estatal e funcionarios de
autarquias, bem como funcionarios de instituicbes ndo governamentais que s&o considerados funcionarios
publicos de acordo com a legislagao aplicavel. Ainda, € considerado Agente Publico que “embora
transitoriamente ou sem remuneracgdo, exerce cargo, emprego ou fungdo publica”. Desta forma, qualquer
funcionario publico, agente politico, servidor publico e empregado publico sera considerado um Agente

Publico ainda que exerca suas fungdes de modo ocasional ou sem remuneragao.

3.4. Agente privado — o termo abrange qualquer pessoa que atue como empregada, representante,
membro de comité, conselheira ou diretora em empresas, entidades ou organizagbes que nao séo

controladas, ainda que indiretamente, pelo Estado

3.5. Corrupgao - é a promessa, oferta, pagamento ou autorizagdo de pagamento ou qualquer coisa
de valor Agente Publico ou Agente Privado, direta ou indiretamente, com a finalidade de obter ou manter
negoécios, garantir uma vantagem ou favorecimentos indevidos, bem como facilitar ou evitar que algum ato

seja praticado.

3.6. Pessoa Exposta Politicamente (PEP) — o termo abrange qualquer individuo que desempenhe
ou tenha desempenhado, nos ultimos 5 anos, no Brasil ou em paises, territérios e dependéncias estrangeiros,
cargos, empregos ou fungdes publicas relevantes, assim como seus representantes, familiares e individuos

de seu relacionamento proximo.

3.7. Vantagem Indevida - qualquer beneficio de valor monetario ou ndo, ainda que de valor apenas
para o beneficiario, que ndo é devido por forga de uma obrigacdo legal, contratual ou em decorréncia do

exercicio de cargo, emprego ou fungao.

3.8. Due Diligence - consiste no processo de investigacao de uma pessoa ou de uma empresa, antes
de assinar um contrato ou acordo financeiro. Compreende estudos, analises e avaliagdes detalhadas das
informacdes de uma empresa ou pessoa alvo de negociacéo, visando a identificagdo de eventuais distor¢cdes
relevantes, decorrentes de praticas empresariais ou comerciais. O termo pode ser traduzido para o portugués

como Diligéncia Devida ou Prévia.
3.9. Conformidade (Compliance) - sistema designado para prevenir e detectar a falta de
conformidade com leis e regulamentagdes (externas e internas) existentes nos processos da empresa e no

negécio, que possa ser cometida pelos seus empregados e outros agentes.

3.10. Apetite a riscos - é o nivel de risco que uma organizacgéo esta disposta a assumir para atingir
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seus objetivos.

4. Diretrizes

O relacionamento entre colaboradores, diretores e sécios do Grupo Patense com os Terceiros nao
deve ter o proposito de gerar ou obter vantagens indevidas para o Grupo, para si ou para outrem. Além disso,
é essencial que o Grupo Patense nao estabeleca relacionamento comercial com determinados Terceiros
quando os fatores envolvidos na contratacdo pretendida possam acarretar riscos de conformidade,

estratégicos, operacionais, financeiros e reputacionais ao Grupo.

Para efeitos de governanga desta Politica, os Terceiros sao classificados em Criticos e Nao-Criticos.

Serao considerados Terceiros Criticos os que possuam as seguintes caracteristicas:

a) Criticidade pela Exposicdo Politica: Terceiros que sejam considerados Pessoa Exposta
Politicamente, ou tenham Pessoa Exposta Politicamente ou Agentes Publicos em seu quadro de sdcios,

quotistas e acionistas, independentemente do valor da contratacao;

b) Criticidade pela Representacdo do Grupo Patense perante Agentes Publicos: Terceiros
contratados para obtencgao de licengas, autorizagdes, permissdes e certiddes junto ao Poder Publico, bem
como qualquer Terceiro que por outros motivos necessite representar o Grupo Patense perante Agentes

Publicos;

c) Criticidade pela insercdo do CPF ou CNPJ no cadastro de inadimplentes: sdo consultados o CPF
e CNPJ dos terceiros no SPC, SERASA e protesto, e ainda analise de balangos e balancetes, onde é feita

analise temporal do score destes para analise de viabilidade de negociagdo com o Grupo Patense.

d) Criticidade pela qualidade: s&o utilizados os critérios MQF (Manual de Qualidade de Fornecedores),

IQF (indice de Qualificagdo de fornecedores) para anélise de viabilidade de negociagdo com o Grupo Patense.

Serédo considerados terceiros nao-criticos, por sua vez, aqueles que ndo envolvam os sujeitos
mencionados nas alineas “a” e “b”; ndo estejam inseridos no cadastro de inadimplentes, conforme alinea “c”
e atendam o MQF-Patense conforme alinea “d”, e ainda, aqueles que possuem um bom histérico de

fornecimento com o Grupo Patense.

As diretrizes para reger o relacionamento e contratagdo com Terceiros N&o-Criticos encontram-se
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devidamente previstas na Politica de Compras e na Politica do Setor de Originagao, e procedimentos internos
dos setores de Compras e de Suprimentos, 0s quais visam garantir a inviolabilidade do processo decisério de

contratagao, a transparéncia, e a padronizagao e controle da documentagao dos processos relacionados.

Sendo assim, antes da formalizagédo de relacionamento comercial com qualquer Terceiro classificado
como Critico, deve ser realizado, obrigatoriamente, um processo de due diligence, conforme apresentado nos

itens a seguir, incluindo o preenchimento do Anexo | - Questionario de Due Diligence de Terceiro.

A realizagdo do processo de due diligence de conformidade pela Area de Compliance nédo exclui a
necessidade da realizagdo dos procedimentos previstos nos setores de Compras e de Suprimentos, os quais

serao obrigatdrios para toda e qualquer contratagdo com Terceiros.

5. Gerenciamento de riscos

A supervisao baseada em risco tem como objetivo destinar maior aten¢ao aos Terceiros criticos que
demonstrem maior probabilidade de apresentar falhas em sua atuagao ou representem potencialmente um

dano maior para o Grupo Patense e sua integridade.

O Grupo Patense desenvolveu a seguinte classificagdo interna de risco:

¢ Risco Baixo: Terceiros criticos cuja atividade ndo gera riscos de conformidade, estratégicos,
operacionais, financeiros ou reputacionais para o Grupo Patense e ndo possuem sinais de alerta
relevantes, podendo seguir para as etapas de homologagdo, cadastro e contratacdo, sendo

obrigatdria tdo somente a aprovagao pelo gestor da drea demandante.

¢ Risco Moderado: Terceiros criticos cuja atividade gera ao menos um dos riscos acima apontados,
devendo ser avaliado pelo terceiro a causa raiz e preenchido o relatério de ndo conformidade para
desenvolvimento de um plano de agdo para mitigagdo do risco apresentado. Sera feito
acompanhamento e monitoramento do terceiro pelo Grupo Patense durante o prazo de 30 (trinta) dias
a fim de verificar se a ndo conformidade foi mitigada ou resolvida, e apés, sera analisado se referido
terceiro continuara na base de fornecedores do Grupo Patense, e se a contratagdo seguira o fluxo ou
sera rescindido o contrato. O acompanhamento e monitoramento do terceiro critico de risco

moderado sera feito pelo gestor da area demandante.

¢ Risco Elevado: Terceiros criticos cuja atividade gera ao menos um dos riscos acima apontados,

€ que nao sao capazes de demonstrar a existéncia de controles suficientes quando do preenchimento
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do formulario de ndo conformidade ou que apresentam problemas cuja natureza pode trazer

responsabilidade para a Companhia, possuindo sinais de alerta muito relevantes.

In casu, deve haver uma avaliagdo por parte da area responsavel para averiguar se ha fatores
impeditivos, que sejam contra os valores da Empresa ou leis vigentes, devendo considerar esses fatores para

decidir sobre a continuidade do processo de contratagao ou sua interrupgao.

Caso seja imprescindivel seguir com a contratagdo de um Terceiro classificado como Risco Extremo,
é recomendavel a participagéo de todas as areas solicitantes, devendo ser comprovado que a contratagao &

indispensavel para manutengao ou continuidade das operagdes da Companhia, e ainda ser esclarecido:

I) a real necessidade da contratagéo;

II) o motivo pela escolha deste fornecedor;

[ll) o escopo da contratagao e o servigo que sera realizado;
IV) a forma de remuneracao; e

V) o prazo do contrato.

E recomendavel a participacdo da Area de Compliance, sendo obrigatério que a aprovacdo seja
realizada pelos gestores das é&reas solicitantes, e ainda, que a contratacdo desse Terceiro, classificado em
risco elevado, seja respaldada por termo de responsabilidade que devera ser assinada pelo Terceiro se

comprometendo a seguir as Politicas e Cédigo de Etica e Conduta da Companhia.

¢ Risco Extremo: Terceiros criticos cuja atividade gera mais de um dos riscos acima apontados, e
que nao sao capazes de demonstrar a existéncia de controles e/ou que apresentam problemas cuja
natureza pode trazer responsabilidade / implicagbes ao Grupo Patense. Possuem sinais de alerta
criticos, como:
o Condenagao do fornecedor ou socios em procedimentos por crimes ambientais, improbidade
administrativa, corrupgéo, praticas desumanas ou que atentem contra compromissos firmados
pela Companhia com entidades da sociedade civil e de controle;
o Inscrigdo do Terceiro em listas restritivas nacionais ou internacionais relacionadas a violagdes
de direitos humanos, terrorismo, lavagem de dinheiro e/ou corrupgéo; e
o Vinculo com PEP condenado em processos que apurem improbidade administrativa,

corrupgao ou outras irregularidades que atentem contra a administragédo publica.

o O Terceiro possui interagao, direta ou indireta, com qualquer Autoridade Governamental,

Agente Publico ou Pessoa Politicamente Exposta;
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o Observa-se a condenagdo da empresa ou socios em procedimentos criminais ou
administrativos;

o Existéncia de midia negativa relacionados a improbidade administrativa, corrupgao ou
praticas desumanas;

o Existéncia de processos em andamento (sem condenagéo) relacionados a crimes ambientais,
improbidade administrativa, corrupgdo, praticas desumanas ou que atentem contra
compromissos firmados pela Companhia com entidades da sociedade civil e de controle;

o O Terceiro esta inscrito em listas restritivas nacionais, incluindo, mas nao se limitando a
CEPIM, CEIS, CEAF, CNEP e Lista de Trabalho Escravo; e

o Observa-se que ha vinculo com PEP — Pessoa Exposta Politicamente.
O Grupo Patense em casos de terceiros criticos de risco extremo ndo seguira com as etapas
de homologagéo, cadastro e contratagao.

Para analise dos riscos apresentados pelos terceiros, deve ser elaborada uma matriz de risco
relacionando dois fatores: probabilidade e impacto, conforme abaixo:

QUASE
CERTO
ALTA
BAIXA

RARO

SEM LEVE GRAVE GRAVisSIMO
IMPACTO

Para cada risco analisado, sera dado uma pontuagao que varia de quase certo de acontecer até raro

(em relagéo a probabilidade de ocorréncia) e sem impacto até gravissimo (em relagdo ao impacto que pode
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ser ocasionado), gerando um intersec¢éo que classifica o risco conforme acima.

A seguir analise dos riscos dentro do eixo probabilidade e impacto:

Eixo da probabilidadde:

a) Quase certo: ¢ praticamente impossivel evitar que o risco acontega, por isso vale a pena
pensar em ac¢des de mitigacdo do impacto do risco depois dele ocorrer.

b) Alta: a chance do risco ocorrer € grande e frequentemente ele ocorre de fato.

c) Média: probabilidade ocasional de acontecimento do risco. Ainda vale a pena planejar
desdobramentos, mas ndo com tanta preocupagdo como nos casos anteriores.

d) Baixa: pouca chance de acontecer algum problema advindo desse risco.

e) Rara: é bastante improvavel que o risco acontega, s6 vale a pena se preocupar em casos de

impacto grave ou gravissimo para seu projeto.

Eixo do Impacto:

a) Gravissimo: pode fazer com que o processo seja cancelado ou que o dano ocasionado por
ele seja irreversivel.

b) Grave: compromete de forma acentuada o resultado do projeto, ocasionando atraso ou
insatisfacao do cliente.

c) Médio: perda momentanea ao longo do processo que pode ser corrigida, mas com impacto
NoO escopo ou prazo.

d) Leve: desvio quase imperceptivel dos objetivos do projeto que pode ser facilmente corrigido
e) Sem Impacto: ndo gera nenhum tipo de problema perceptivel para o projeto, por isso pode
ser ignorado em 99% dos casos. S6 dé atencéo se esse risco ocorrer quase com certeza e com

alta frequéncia.

5.1. Listar os principais riscos identificados

Para avaliar os riscos, devem ser listados os principais e mais relevantes riscos identificados,

envolvendo riscos de conformidade, estratégicos, operacionais, financeiros ou reputacionais, devendo serem

priorizados aqueles que impactem diretamente na empresa ou em algum processo.

5.2. Fazer a matriz de risco de cada risco
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Risco Perda de informacbes essenciais

Probabilidade Média
Impacto Grave

QUASE
CERTO

SEM LEVE GRAVE GRAVisSSIMO
IMPACTO

5.3. Plano de gerenciamento de riscos

Ap6s aplicar a matriz de riscos, fazer a selegédo dos riscos mais importantes para utilizar um plano de

gerenciamento dos processos listados.

Obs: Nao perder tempo com riscos irrelevantes para o processo.

Descrigao Qual etapa? Possivel sougao para Observagao (matriz de riscos

o risco (exemplos)
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Chance de ocorrer: baixa;

impacto: gravissimo

Chance de ocorrer: média;

impacto: grave

Chance de ocorrer: média;

impacto: médio

Chance de ocorrer: alta;

impacto: leve

5.4. Mitigagao dos riscos

A partir do item 5.3. pode ser mostrado a qual etapa cada risco esta atrelado, bem como listar uma
série de solugdes que podem ser realizadas para minimizar a chance do risco acontecer ou para que diminua
seu impacto.

Ao final de cada etapa do processo, pode ser verificado se foi concluido 100% daquela parte do

processo e como esta a quantidade de riscos que ela apresenta.

Exemplo: Backup de informagdes

2

10/10/2023
R$ 3.000,00
4

5.5. Periodicidade para avaliagoes

O dltimo passo do gerenciamento de riscos € o acompanhamento constante. Dependendo do
tamanho do processo ele pode ser realizado a cada etapa entregue, mensalmente ou de acordo com o

cronograma do mesmo.

Obs: Nao esquecer que todo e qualquer risco pode impactar negativamente no processo.
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N&ao obstante a periodicidade definida acima, caso se verifiquem fatos novos relativos ao negécio ou
a pessoa do Terceiro, como por exemplo alteragcbes no escopo da contratagao inicial, a critério da area
demandante, devera ser conduzida reavaliagdo do Terceiro, em razdo de tais fatos, mesmo antes da

periodicidade aqui mencionada.

Caso se verifique mudancas significativas nas condigcbes previstas no processo de due diligence,
estes poderao ter seu contrato rescindido, conforme decisdo do setor demandante em conjunto com o setor
de Compliance. A area de Compliance devera formalizar em relatério préprio, para posterior encaminhamento
ao setor contratante ou, no caso de identificagdo de qualquer descumprimento, para tomada das providéncias

necessarias.

Ainda, para terceiros com um relacionamento de maior duragao, deve-se estabelecer um plano de
monitoramento periddico ou continuo para avaliar, durante a vigéncia do contrato, se eles permanecem nas
mesmas condigdes avaliadas previamente. Nao ha uma regra quanto ao prazo para avaliagdo, mas deve ser
proporcional ao nivel de exposig¢éo a riscos (p. ex. terceiros com risco alto sdo avaliados a cada seis meses,

enquanto de risco médio sdo monitorados a cada ano de contrato).

5.6. Apetite ao risco

De acordo com a ISO 73:2009, apetite ao risco é a quantidade e tipo de risco que uma organizagao

esta disposta a buscar, manter ou assumir.

Importante destacar que os riscos assumidos possuem um proposito e tem como objetivo final ajudar

a alcancar os objetivos estratégicos da companhia.

O apetite pode ser definido a partir da matriz de probabilidade e consequéncia, como na matriz acima.

A partir da avaliacdo de cada ameacga, o Grupo Patense pode decidir quais riscos precisardo ser
evitados, enfrentados e/ou estimulados.

Ao definir o apetite ao risco, o Grupo Patense consegue se adiantar e prever planos de mitigagao e

correg&o essenciais para gerenciar essas ameagas.

O apetite ao risco deve ser uma avalliagdo conjunta entre o gestor dos setores solicitantes e setor de

compliance.
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6. Sinais de Alerta

Ao contratar e trabalhar com Terceiros, o Grupo Patense deve ser sensivel as circunstancias que
sinalizam riscos de associagdo de imagem com pessoas ou empresas inidéneas que possam trazer prejuizos
areputacdo da Companhia, incluindo, mas nao se limitando aos casos de corrupgao ou situagdes que sugiram

a possibilidade de um pagamento ilegal por Terceiros.

Tais circunstancias sdo comumente chamadas de “sinais de alerta” ou “red flags” e indicam a

necessidade de investigagdo e medidas de prevengao robustas.

Ressalvados os casos envolvendo crimes, nem todos os red flags necessariamente significam que o
relacionamento com o Terceiro n&o pode prosseguir, cabendo a area contratante analisar minuciosamente

todas as circunstancias e riscos atrelados a contratagéo.

A seguir estdo alguns exemplos:

e Uma verificagédo de referéncia revela um histérico questionavel ou a reputacao do terceiro é
suspeita;

e O Terceiro atua em um ramo de negécios diferente daquele para o qual esta sendo
contratado;

e O Terceiro ndo possui referéncias no mercado;

¢ |nobservancia de procedimentos usuais de contratacdo de fornecedores;

e O Terceiro evita comunicagdes por escrito;

e Ha relutdncia em apresentar um relatério das atividades desenvolvidas;

e O contrato descreve vagamente os servigcos a serem fornecidos e ndo ha especificidades
sobre a atividade que sera executada;

e O Terceiro carece de recursos (como mao de obra ou instalagdes fisicas) ou capacitagéo
para executar 0s servigos;

e O Terceiro € indicado por Agente Publico, Pessoa Exposta Politicamente ou pelo cliente final,
especialmente aquele com autoridade discricionaria sobre o negdécio em questao;

e Tentativa de evitar ou impedir quaisquer das etapas desta politica, como recusa ou imposi¢ao
de atrasos desnecessario para responder aos questionarios ou para incluir clausula de
anticorrupgao no contrato;

e O Terceiro tem uma relagéao pessoal ou familiar proxima, ou uma relagao comercial, com um

funcionario ou parente de algum colaborador, sécios e/ou diretor;
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e O Terceiro solicita termos contratuais ou formas de pagamento, como pagamento em
dinheiro, pagamento na moeda de outro pais, pagamento em um pais estrangeiro ou
pagamento em conta ou em nome de outra entidade fisica ou juridica;

e O Terceiro solicita pagamento urgente ou adiantado;

e O Terceiro envia faturas acima dos valores especificados no contrato sem justa causa;

e A due diligence nao evidencia que o Terceiro exerce alguma atividade de fato possibilitando
a suspeita de ser uma empresa de fachada ou possuir alguma outra estrutura corporativa
questionavel;

¢ Aunica qualificagao que o Terceiro traz para o empreendimento € a influéncia sobre Agentes
Publicos;

e O Terceiro exige que sua identidade ou, se o Terceiro for uma empresa, a identidade dos
proprietarios, diretores ou funcionarios da empresa, nao seja divulgada;

¢ Pedidos de comissdes ou “taxas de sucesso” em situagdes atipicas ou de valores altos nédo
condizentes com o servigo prestado;

e Falta de transparéncia nas despesas e registros contabeis de Terceiros;

e A transagao envolve um pais conhecido por pagamentos corruptos ou outras transagoes
financeiras ilicitas;

e Existéncia de quaisquer publicagdes ou midias desabonadoras em desfavor do Terceiro
analisado;

e O Terceiro possui interagao, direta ou indireta, com qualquer Autoridade Governamental,
Agente Publico ou Pessoa Exposta Politicamente;

e Existéncia de processos em andamento (sem condenacgao) relacionados a crimes ambientais,
improbidade administrativa, corrupgdo, praticas desumanas ou que atentem contra

compromissos firmados pela Companhia com entidades da sociedade civil e de controle.

E necessario avaliar os sinais de alerta identificados para averiguar se o Terceiro pode seguir para
as etapas de homologagéo, cadastro e contratagdo. Se necessario, a area responsavel que avaliara o

processo podera solicitar esclarecimentos ao terceiro, por exemplo, ao fornecedor.

7. Nao conformidades e Gestao de Crises

Em caso de identificagdo de ndo conformidades no relacionamento contratual ou, se a qualquer
momento do relacionamento, o Terceiro seja envolvido em operagbes relacionadas a corrupgao, fraude a
licitagdo, suborno, ou qualquer outro crime ou ilicitos administrativos, a area de Compliance elaborara

relatério, o denominado “Dossié”, sobre o caso para deliberagcdo junto a area contratante e ao diretor
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comercial, que decidirdo sobre as medidas legais e regulatérias que serdo tomadas pelo Grupo Patense,
incluindo notificacdo as autoridades competentes, e eventual encerramento imediato do relacionamento

mediante envio de notificagdo de rescisdo contratual.

8. Procedimentos e Recomendacgoes

8.1. Due Diligence

O processo de due diligence tem como objetivo resguardar a empresa contra desvios de conduta
praticados por agentes a ela vinculados, sejam esses parceiros de negoécios, fornecedorese/ou prestadores

de servigos.

Para aprimorar seu processo de due diligence, o Grupo Patense compromete-se a desenvolver
procedimentos internos visando identificar previamente a existéncia de relagdes inadequadas que envolvam

fornecedores e prestadores de servigos e que apresentem riscos para a Companhia.

O due diligence inicial consiste no processo de verificagdo prévia dos dados da empresa e seus
sécios, anteriormente ao inicio de qualquer vinculo, seja por meio da andlise de informagdes publicas

disponibilizadas na internet ou informacgdes diretamente solicitadas aos Terceiros.

O processo de due diligence deve preceder a contratagdo de todo e qualquer Terceiro Critico e é
imprescindivel para a formalizacdo da relagdo comercial com o Grupo Patense, estando o inicio das atividades
do Terceiro vinculado a formalizagdo da contratagao, e nenhum tipo de pagamento podera ser efetuado antes

da celebragéo do respectivo contrato.

A analise quanto aos Terceiros Nao-Criticos sera realizada nos termos da Politica de Compras e
Politica do Setor de Originacdo e através da analise do histérico do fornecedor, tendo em vista o baixo
potencial de riscos reputacionais ao Grupo Patense no &mbito da relagdo comercial. Assim garantir-se-a a
devida governanga na contratagdo com determinados Terceiros, sem prejudicar os fluxos de compras diarios
e inviabilizar os negécios.

Para os Terceiros Criticos, as seguintes etapas deverao ser realizadas:

a) Preenchimento do relatério de ndo conformidades emitido pelo setor de compras.

b) Preenchimento do Anexo | - Questionario de Due Diligence pelo Terceiro Critico, apds envio pelo
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departamento contratante.

c) Analise do Anexo | - Questionario de Due Diligence pelo Terceiro Critico, com o preenchimento do

Anexo Il — matriz de risco pelo Setor de Compliance.

c) Condugcéo de due diligence pela Area de Compliance (inclusive da empresa e seu pessoal-chave
em relagdo as sangdes governamentais relevantes e listas restritivas), através de consulta da “lista
suja” do Ministério do Trabalho e Emprego referente a trabalho escravo

https://www.qgov.br/trabalho-e-empreqo/pt-br/assuntos/inspecao-do-trabalho/areas-de-

atuacao/cadastro _de empregadores.pdf; consultas ao Cadastro de Empresas Inidoneas e

Suspensas (CEIS); ao Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP); Cadastro de Entidades
Privadas sem Fins lucrativos Impedidas (CEPIM); Cadastro de Expulsées da Administragdo Federal
(CEAF) e ao Cadastro de Fornecedores Impedidos de Licitar e Contratar com a Administragao

Publica Estadual (verificar perante o Estado de contratagéo).

d) A Area de Compliance emitira um relatério (Dossié) com os resultados da due diligence e a analise
das informagdes fornecidas pelo Terceiro Critico no Anexo I. Ainda, o relatério informara se o Terceiro
Critico é de extremo, alto, médio e baixo risco e contera as recomendacdes e justificativas da Area
de Compliance quanto a contratagdo ou ndo do mesmo, bem como eventuais medidas de
recomendagao que deverdo ser adotadas pela area contratante com a finalidade de minimizar

potenciais riscos identificados.

e) Caso a Area de Compliance emita o relatério (dossié) desfavoravel a contratagédo do Terceiro
Critico, por ser o mesmo de elevado risco, ou sejam identificados riscos de exposigao reputacional,
financeira e/ou operacional para o Grupo Patense que impegam a pretendida contratagéo, o relatério
desfavoravel sera encaminhado a area contratante para respectiva analise do apetite ao risco e

decisao, quanto a contratacdo ou n&do do Terceiro Critico junto as demais areas solicitantes.

f) Da mesma forma, para casos em que o Terceiro Critico se encontre implicado em cadastros
publicos governamentais e cuja contratagdo possa obstar eventual participagdo do Grupo Patense
em licitagbes publicas ou a celebragdo de contratos com a Administragéo Publica, o relatério da Area
de Compliance devera ser encaminhado ao responsavel da area contratante para respectiva analise
do apetite ao risco e decisdo quanto a possibilidade de contratagédo do Terceiro Critico junto as demais

areas solicitantes.

8.2. Contratagao, remuneragao e vigéncia

Cépia nédo controlada quando impressa L Patense


https://www.gov.br/trabalho-e-emprego/pt-br/assuntos/inspecao-do-trabalho/areas-de-atuacao/cadastro_de_empregadores.pdf
https://www.gov.br/trabalho-e-emprego/pt-br/assuntos/inspecao-do-trabalho/areas-de-atuacao/cadastro_de_empregadores.pdf

N° DOCUMENTO
CORP.GOV.POL.007

A GRUPO rqn ~ . A
U & Patense | Politica de Gestéo de Terceiros e Due | °*" 5500705

Diligence VERSAO

PAGINA
17128

05

A contratacdo de qualquer Terceiro deve sempre ser precedida de celebragdo de instrumento
particular de contrato a ser confeccionado pelo setor juridico, podendo ser formalizada, excepcionalmente,
em documento simplificado no caso dos Terceiros Nao-Criticos, como ordens de servigos, pedidos de compra,
RPA (Recibo de Pagamento Autébnomo) e propostas comerciais, devidamente aprovado pelo Diretor

Comercial.

A remuneracgdo a ser paga pelo Grupo Patense ao Terceiro deve ser detalhada no contrato ou no
documento especifico celebrado entre estes e qualquer alteragdo acerca de tal remuneragdo devera ser

objeto de aditivo contratual, validado previamente pelo Departamento Juridico.

Ademais, o pagamento referente a remuneragcdo deve ser realizado, em regra, por meio de
transferéncia bancaria, pix ou depdsito em conta de titularidade do Terceiro, sendo expressamente proibido
0 pagamento em espécie, bem como a utilizagdo de contas anénimas ou cuja titularidade nao pertenga ao

Terceiro.

Em caso de deciséo pela contratagdo de Terceiro Critico, o setor juridico devera ser informado sobre
0s riscos que esse terceiro representa para o Grupo Patense, bem como sobre possiveis formas de mitigar
esses riscos, a fim de serem incluidas no instrumento de contrato clausulas especificas capazes de minimizar
0s impactos possiveis dessa contratagdo ou mesmo de atribuir a esse terceiro penalidades mais severas em

caso de descumprimento a qualquer clausula estabelecida em contrato.

Havendo sugestdes de alteragdo nos contratos encaminhados por terceiros, principalmente daqueles
identificados como Terceiros Criticos, e sendo essas altera¢des consideradas indispensaveis para resguardar
o Grupo Patense, essa recusa devera ser comunicada ao gestor responsavel pela contratagao, acompanhada
dos motivos pelos quais o setor juridico ndo considera seguro seguir com o contrato sem as alteragdes

solicitadas.

Apds, o gestor sera responsavel por contatar o Terceiro e orientar sobre a necessidade de alteragcéo
das clausulas ou, caso queira seguir com o contrato conforme apresentado pelo terceiro, devera comunicar
ao Diretor Administrativo sobre a necessidade de seguir com a contratagdo na forma em que o instrumento

se encontra.

Por fim, cabera ao Diretor Administrativo a decisdo de acatar o pedido do gestor responsavel e seguir
com a contratacdo sem as alteragdes sugeridas ou recusar que o contrato seja firmado sem as referidas
alteragdes. No ultimo caso, o terceiro devera adequar o contrato observando o que foi solicitado e, em caso

de recusa, cabera ao setor demandante buscar outro terceiro para desempenhar as atividades objeto do
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O periodo de vigéncia dos contratos firmados com Terceiros Criticos também ¢é crucial para a
efetividade da gestdo de terceiros. Especialmente para essas contratacdes, devera ser determinada uma
vigéncia ndo superior a 01 (um) ano de contrato, sendo possivel a prorrogagdo mediante aditivo firmado entre
as partes, desde que o plano de monitoramento peridédico apresente resultados positivos para a continuidade

da relagao contratual.

O limite de vigéncia estabelecido permite a reavaliagdo do terceiro, além de facilitar o controle da
contratagdo e evitar que o instrumento perdure por muito tempo ou seja prorrogado de forma automatica, o
que pode, inclusive, evitar que o Grupo Patense incida no pagamento de multa por rescisdo antecipada nos
casos em que exista apenas uma suspeita de ndo conformidades por parte do Terceiro e a melhor estratégia

seja rescindir o contrato.

8.3. Subcontratagao

O Terceiro Critico ndo podera subcontratar, repassar ou transferir nenhuma das suas obrigagées sem
o prévio e expresso consentimento do Grupo Patense e especialmente da Area de Compliance. Na

eventualidade de ser concedida referida autorizagao:

* O Terceiro Critico continuara a ser plenamente responsavel pelo desempenho das suas

obrigacdes e diretrizes estabelecidas na Politica;

* O Terceiro Critico sera exclusivamente responsavel por todos os custos relacionados a

subcontratagao; e

* O Terceiro Critico sera responsavel por observar a aderéncia do subcontratado a presente
Politica e ao Cédigo de Etica e Conduta do Grupo Patense. Neste sentido, caso haja previséo
de subcontratagao total ou parcial dos servigos, o departamento interessado na contratagdo do
Terceiro Critico devera comunicar tal fato & Area de Compliance para ser avaliada eventual

necessidade de conducéo de due diligence prévia do subcontratado.

8.4. Clausula anticorrupgao

Todos os contratos celebrados entre Terceiros € o Grupo Patense deverdo incluir a Clausula
Anticorrupgédo contida no Anexo |ll da presente Politica. A alteragdo ou modificacdo da referida clausula

somente podera ocorrer mediante prévio e expresso consentimento do Departamento Juridico e Area de
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9. Gestao de terceiros

Uma vez contratado um Terceiro, o Grupo Patense através da area contratante, deve monitorar
continuamente as atividades e despesas envolvidas no contrato para garantir o alinhamento de principios e
valores de sustentabilidade com sua cadeia de fornecimento, bem como a prestacao de servigos legitimos e

a conformidade com todas as leis e politicas do Grupo.
Para se manter protegida, a Companhia deve:

e Revisar a documentagao ou justificativa de pagamento antes de efetivamente concretizar o

pagamento daquela despesa ou fatura;

e Verificar se todos os encargos ou taxas sido suportados pelo contrato ou outra documentagao

relevante;

e Questionar cobrancas incomuns ou excessivas; e

e Recusar-se a pagar o Terceiro e notificar a Area de Compliance se suspeitar que o Terceiro

fez ou fara pagamentos ilicitos ou questionaveis.

10. Validagao Anual

O Setor de Compliance é responsavel pelo monitoramento continuo do relacionamento comercial com
Terceiros Criticos, de maneira complementar ao trabalho ja feito pelo gestor de cada contrato, de forma a
identificar possiveis sinais de alerta que podem ter surgido desde que a due diligence inicial foi aprovada.
Desta forma, a Area de Compliance realizar4 uma auditoria anual das contratacdes com Terceiros Criticos

que oferecam elevado risco, considerando as seguintes premissas:

a) A auditoria serd realizada, sempre no més de dezembro de cada ano-calendario, para todas as

contratagdes com Terceiros Criticos que tenham sido classificados como criticos de risco elevado.

b) A andlise da Area de Compliance contemplara a atualizacédo da due diligence sobre o Terceiro

Critico, bem como a verificagdo da efetiva entrega de materiais ou realizacdo dos servigos contratados, que
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podera se dar mediante entrevista com as areas contratantes e solicitagdo de envio de evidéncias (caso se
faga necessario);
c) Apos a finalizagdo do trabalho de Auditoria, o Setor de Compliance emitira relatério de auditoria

que devera ser aprovado pela Diretoria Comercial.

11. Dever de Confidencialidade

Todas as informagbes coletadas durante as analises de Due Diligence devem ser tratadas com

confidencialidade e sigilo pelas areas e responsaveis envolvidos.

12. Contratacao de empresas ligadas aos sécios do Grupo Patense

Podem ser dispensados das obrigatoriedades previstas nessa Politica as empresas que pertengam
aos socios do Grupo Patense. Nestes casos, sera necessario apenas que seja firmado acordo ou contrato

formal entre as partes.

13. Reporte de violagoes

O cumprimento das politicas do Grupo Patense, incluindo essa, é esperado de todos os colaboradores
quando atuando em nome do Grupo, os quais serao responsaveis por manter a conformidade com essas

politicas dentro do seu respectivo setor.

Como consequéncia, colaboradores sao obrigados a denunciar qualquer conhecimento ou suspeita

de violagdo desta Politica, do Cédigo de Etica e Conduta ou da legislagao aplicavel.

No caso de duvidas sobre o descumprimento dos instrumentos citados, entrar em contato com o Setor
de Compliance para mais orientagdes ou utilizar os Canais de Denuncia, que permitem denuncias anénimas

e pode ser contatado por meio dos seguintes canais:

¢ Internet - https://patense.com.br/canal-de-denuncias/
o Telefone (watsapp) - 34 3818-1847

e Email — linhadireta@patense.com.br

14. Responsabilidades
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14.1. Area de Compliance
o Elaborar e revisar esta politica de Gestao de terceiros e Due Diligence de Integridade;
e Deliberar sobre o0 nao cumprimento desta politica;

e Realizar o processo de Due Diligence de Integridade com terceiros considerados criticos;

e Reauvaliar terceiro critico contratado pelo Grupo Patense quando houver alteragdes relativas

ao negdcio ou relacionados a pessoa do terceiro;

o Elaboracao de relatério referente a reavaliagdo de terceiro critico para analise pelo setor

contratante;

e Avaliar o apetite ao risco;

e Analisar o preenchimento do Anexo | desta politica pelo terceiro critico para a devida

avaliagéo do risco de contratagdo do mesmo (Anexo Il);

e Proceder a consultas de terceiros na internet referente as sangdes governamentais relevantes

e listas restritivas;

o Emitir relatério a respeito da contratagdo ou nao do terceiro critico, trazendo informacgdes

sobre o risco da contratacao;

¢ Analisar possibilidade de subcontratagao pelo terceiro critico, € em caso de permissao, avaliar

a necessidade de proceder com due diligence desse terceiro subcontratado;

e Analisar eventual alteragcdo da clausula anticorrupgao nos contratos do setor de compras e

suprimentos;

e Realizar monitoramento continuo do relacionamento comercial do Grupo Patense com

terceiro critico através de realizagao de auditoria anual.

14.2. Diretor Comercial

e Aprovar esta politica de Due Diligence de Integridade;

o Deliberar sobre as medidas legais e regulatérias diante de relatério emitido pelo setor de

compliance sobre envolvimento de terceiro depois de contratado com suborno, corrupgao, fraude

a licitagéo, ou qualquer outro crime ilicito administrativo;

e Aprovar contratagao de terceiro nao critco por ordens de servico, pedidos de compra, RPA e

propostas comerciais;

e Aprovar relatério de auditoria emitido pela area de compliance a respeito do monitoramento

anual de terceiro critico contratado.

14.3. Setor de Suprimentos e Compras
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e Conduzir o processo de contratacdo de acordo com os procedimentos regulamentares do
setor, devendo realizar a Due Diligence de Integridade, se entender necessario.

e Enviar o Relatério de ndo conformidades ao terceiro, e o Anexo | — Questionario de Due
Diligence desta politica para os terceiros considerados criticos para analise dos riscos;

e Envolver o Setor de Compliance nos terceiros considerados criticos de risco elevado;

e Realizar o monitoramento durante a vigéncia do contrato firmado, informando a area de
Compliance sobre qualquer risco ou desvio identificado;

e Enviar o Cédigo de Conduta para terceiros com assinatura da declaragéo de recebimento;
o Verificar sobre a insergao da clausula anticorrupgao nos instrumentos contratuais a serem
firmados.

e Realizar o treinamento das pessoas envolvidas nos procedimentos desta politica.

14.4. Demais Areas e Colaboradores

e Observar e zelar pelo cumprimento da presente Politica.

15. Sangoes

de Etica e Conduta e todas as demais Politicas relacionadas & sua atuagdo na Companhia bem como a
legislacao correspondente, estard expondo todo o Grupo a penalidades, e portanto, estara sujeito também a

eventuais implicacbes judiciais ou administrativas decorrentes do descumprimento legal e aplicacédo de

15.1. O colaborador que descumprir quaisquer das disposigdes previstas nesta Politica, no Codigo

medidas disciplinares de acordo com a analise do caso concreto.

contrato de trabalho e/ou de prestagao de servigos, o colaborador ou membro dos destinatarios desta Politica

15.2. Sem prejuizo das penalidades legais indicadas acima e também aquelas que decorrem do

responderd pelos prejuizos eventualmente causados a Companhia e/ou a terceiros.

contratual, com aplicacdo das penalidades decorrentes da rescisdo, sem prejuizo de a¢ao indenizatéria e

15.3. Com relacdo a Terceiros, o descumprimento desta Politica podera ensejar a imediata resciséo

outras providéncias legais cabiveis.

16. Anexos
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Cadigo de Etica e Conduta do Grupo Patense
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ABNT ISO GUIA 73:2009

Politica de Compras

Politica do Setor de Originagao

18. Disposigoes finais

18.

1. Esta politica esta alinhada as demais politicas das empresas do Grupo Patense.

18.2. Esta politica pode ser desdobrada em outros documentos normativos especificos, sempre

alinhados aos principios e diretrizes aqui estabelecidos.

18.3. Esta politica devera seguir e respeitar todas as diretrizes da Lei Geral de Protecdo de Dados —

Lei n°® 13.709/2018, se aplicavel, e as normas internas a ela vinculada.

18.4. E de responsabilidade do setor comercial e de suprimentos juntamente com o do setor de

Pessoas e Performance, garantir que esta politica seja de conhecimento de todos os colaboradores

das areas envolvidas, através de treinamentos e informes, utilizando-se as ferramentas de

comunicagao que forem necessarias.

18.5. Esta politica deve ser revisada sempre que necesséario e mediante a realidade do grupo

Patense.

19. Histérico de Revisoes

Data

NO

Versao

Item revisado

Descrigdo da revisao
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ANEXO |

Questionario de Due Diligence

QUESTIONARIO DE DUE DILIGENCE

Razdo Social:

CNPJ:

Atividade economica:

Enderego:

Orientagdes importantes:

A empresa devera declarar todas as informages de forma precisa. Caso qualquer resposta seja "SIM", o campo "Comentarios adicionais ou justificativa" devera ser obrigatoriamente preenchido
com informacBes esclarecedoras.
Os termos em letras maitsculas usados nas perguntas abaixo terdo os significados a seguir:

Politicas de Combate & Corrupg&o: As politicas que abordam a Lei no 12.846/2013, (“Lei Anticorrupg8o”, ou "Lei da empresa limpa" - CCA Clean Company Act), o U.S. Foreign Corrupt Practices Act
de 1977, conforme alterado (“FCPA”), o UK Bribery Act de 2010 (“UKBA") ou qualquer outra disposi¢do equivalente na legislagdo brasileira ou estrangeira relacionada a conduta antiética, suborno
e/ou corrupgo.

Sociedade: [Razdo Social/Nome fantasia do fornecedor] e suas Afiliadas.

Afiliadas: Qualquer pessoa ou entidade que, direta ou indiretamente, por meio de um ou mais intermediarios, controla ou é controlada pela Sociedade, ou esteja sob controle comum & Sociedade.
Representante da Sociedade: Qualquer um dos proprietérios, sécios, acionistas, diretores, conselheiros, executivos, funcionérios, prepostos da Sociedade ou quaisquer outras pessoas que atuem
em nome da Sociedade.

Governo e Pessoa Relacionada ao Governo: Para fins de esclarecimento dessas questBes, os termos “Governo” e “Pessoa Relacionada a Governo” dever3o ser interpretados amplamente, incluindo
mas ndo se limitando a: (i) entidades governamentais municipais, estaduais ou federais, ou qualquer pessoa relacionada a tais entidades; (i) partidos politicos ou qualquer pessoa relacionada a
tais partidos; (iii) os candidatos a cargos municipais, estaduais ou federais; ou (iv) entidades que sejam de propriedade, patrocinadas, financiadas ou controladas pelo governo ou qualquer pessoa
relacionada a tais entidades, incluindo mas n3o se limitando a bancos, sociedades prestadoras de servigos publicos, sociedades petroliferas, universidades ou institutos de pesquisa controlados,
patrocinados ou financiados pelo governo.

ONG: Organizacdo ndo governamental.

ANEXO Il

Matriz de Risco
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Nesta tabela, apds a analise das respostas deve-se preencher a probabilidade e o impacto
associados a cada pergunta. Com base na probabilidade e no impacto, deve-se calcular a

gravidade e, em seguida, classificar o risco como "Alto", "Médio" ou "Baixo" com base no

resultado da multiplicacdo (Probabilidade x Impactao).

CALCULO

Para dar valores numeéricos ao calculo da Gravidade, vocé pode atribuir nimeros
a cada classificacdo de Probabilidade e Impacto, como em uma escalade 1a5,
onde 1 indica baixo e 5 indica alto. Vou apresentar um exemplo com essa
abordagem:

Probabilidade (P): 5 (Alta probabilidade, atribuimos o valor mais alto, que € 5).
Impacto (1): 3 (Médio impacto, atribuimos o valor médio, que & 3).

Agora, calculamos a Gravidade (G) usando a farmula:

- Gravidade (G) = Probabilidade (P) x Impacto (1)

- Gravidade (G)=5(P)x3 (1) =15

Quanto maior a pontuagdo, maior a gravidade do risco:

Gravidade < 10: Baixo Risco
Gravidade entre 10 e 20: Risco Médio
Gravidade > 20: Alto Risco

A soma final é calculada somando-se as pontuacdes das diferentes variaveis ou critérios
usados para avaliar o risco.

ANEXO Il

CLAUSULA ANTICORRUPGAO E ANTISSUBORNO

1. As partes se comprometem a atuar exclusivamente dentro do escopo da lei aplicavel em vigor.

2. As partes assumem que sao expressamente contrarias as praticas de atos lesivos a administragao publica,
nacional ou estrangeira, assim entendidos todos aqueles atos que atentem contra o patrimdnio publico

uuuuu
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nacional ou estrangeiro, contra os principios da administracdo publica ou contra 0os compromissos
internacionais assumidos pelo Brasil.

3. Para fins de cumprimento do disposto na presente clausula, as partes declaram que:

a. Estao cientes, conhecem e entendem os termos das leis anticorrupgao e antissuborno brasileiras
ou de quaisquer outras aplicaveis sobre o objeto do presente contrato;

b. Nao foram condenadas pelas praticas previstas na Lei 12.846/2013;

c. Seus sécios, diretores, administradores, empregados, assessores, prepostos e colaboradores nao
cometerdo qualquer ato ilicito nem auxiliardo, incitardo ou instigardo terceiros a cometerem atos
ilicitos, que incluem oferecer, conceder, requerer ou aceitar pagamentos, doagdes, compensagao,
beneficios ou quaisquer outras vantagens indevidas e/ou ilegais para si ou para terceiros, bem como
o desvio de finalidade do presente contrato, ou atos lesivos expressamente previstos na Lei Federal
n°® 12.846/13, que constituam pratica ilegal ou de corrupgdo e suborno, seja de forma direta ou indireta
quanto ao objeto deste contrato.

d. Nao tiveram envolvimento com qualquer alegagcdo de crime de lavagem de dinheiro, delito
financeiro, financiamento de atividades ilicitas ou atos contra a Administragdo Publica, corrupgao,
fraude em licitagbes ou suborno.

4. As partes se comprometem a estabelecer, de forma clara e precisa, os deveres e as obrigacdes de seus
agentes e/ou empregados em questdes comerciais, para que estejam sempre em conformidade com as leis,
as normas vigentes e as determinagdes deste contrato.

5. Caso qualquer das partes violem essas regras, podera a parte contraria rescindir motivadamente o
contrato.

6. A parte que violar qualquer das regras previstas na Lei Federal 12.846/13, se obriga a arcar com todos os
prejuizos gerados relativos a todo e qualquer passivo, demandas, perdas e/ou danos, penalidades
decorrentes de responsabilizagao administrativa e civil, na forma da Lei citada, custas judiciais, honorarios
advocaticios e eventuais outras despesas que porventura venha ter, desde que fique absolutamente
comprovada sua culpa e o nexo de causalidade entre o ato realizado e o dano causado.

GRUPO
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