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Consideragoes Iniciais

Enquanto os governos nacionais desempenham um papel principal na determinagéo e prote¢ao dos
direitos humanos, é cada vez mais importante para as empresas que operam em nivel internacional estarem
atentas ao impacto potencial de suas agdes sobre os direitos humanos.

Como uma empresa de rendering com atuagdo no mercado externo, estamos em uma posicao
privilegiada para finalidade politica de direitos humanos ter uma influéncia construtiva sobre os direitos
humanos nos paises onde fazemos negécios.

Consequentemente, estamos sempre procurando maneiras de promover o respeito pelos direitos
humanos de um modo coerente com nossas politicas internas e com todas as restrigdes legais validas.

Nossa Politica de Direitos Humanos se baseia e apoia integralmente os principios consagrados na
Declaragao Universal dos Direitos Humanos, na Declaragédo da Organizagao Internacional do Trabalho sobre
Principios e Direitos Fundamentais no Trabalho e nos Principios Orientadores das Nagbes Unidas sobre
Negdcios e Direitos Humanos.

Além disso, o Grupo Patense alinha esta politica ao seu Cédigo de Etica e Conduta e aos dez

principios do Pacto Global das Nagdes Unidas.
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1. Objetivo

Esta Politica visa estabelecer diretrizes para fortalecer a promogao e o respeito aos direitos humanos

em todas as atividades do negécio do Grupo Patense e em toda cadeia de valores.

2. Abrangéncia

Esta Politica estabelece as diretrizes a serem observadas por todos os colaboradores,
independentemente das atividades que desempenham, cargo ou fungdo que ocupam e unidade em que
estejam alocados, bem como por todos os clientes, usuarios, fornecedores, prestadores de servigos, parceiros

que venha a se relacionar com o Grupo Patense.

3. Definigoes

3.1. Direitos Humanos: conjunto de direitos estabelecidos pelas nagdes por meio da Declaragao
Universal dos Direitos Humanos que visam promover a dignidade, liberdade, igualdade e o valor da pessoa

humana, inerentes a condigdo humana, sendo no Brasil corroborado pela Constituigdo Federal de 1988.

3.2. Declaragao Universal dos Direitos Humanos: documento criado para estabelecer medidas que
garantam direitos basicos para uma vida digna. O objetivo da Declaracao é que os direitos humanos sejam

assegurados a todos os cidaddos do mundo.

3.3. Principios Orientadores das Nag¢des Unidas sobre Empresas e Direitos Humanos:
documento criado para orientar governos e empresas para gerenciar melhor os riscos relacionados ao

descumprimento dos direitos humanos.

3.4. Pacto Global das Nagdes Unidas: ndo € um instrumento regulatdrio, um cédigo de conduta
obrigatério ou um férum para policiar as politicas e praticas gerenciais. E uma iniciativa voluntaria que fornece
diretrizes para a promogao do crescimento sustentavel e da cidadania, por meio de liderangas corporativas

comprometidas e inovadoras.

3.5. Declaragdao da Organizagdo Internacional do Trabalho sobre Principios e Direitos
Fundamentais no Trabalho: aprovada em 1998, constitui-se em um instrumento que consagra, por
intermédio de suas convengdes, a necessidade de observancia, por parte dos paises, de determinadas

normas diretamente ligadas a dignidade do trabalhador.
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4. Diretrizes

e Respeitar, conscientizar e promover os direitos humanos, prevenir potenciais impactos adversos

e violagbes de direitos humanos e, quando necessario, mitiga-los e remedia-los, nas atividades do Grupo
Patense e ao longo de sua cadeia produtiva, por meio de engajamento com as partes interessadas e em
consonancia com os seguintes principios e padrdes internacionais:

v' Declaragéo Universal de Direitos Humanos

v' Declaragdo da Organizagdo Internacional do Trabalho sobre Principios e Direitos

Fundamentais no Trabalho

v" Pacto Global das Nagdes Unidas;

v Principios Orientadores das Nacoes Unidas sobre Empresas e Direitos Humanos

e Respeitar e valorizar as diversidades sociais e culturais e as diferengas individuais, e combater
todas as formas de discriminagdo, oferendo a todas as pessoas um tratamento equanime e sem preconceitos
de origem social, cultural e étnica ou relativos a género, idade, religido, opiniao politica, orientagao sexual e

condigdo fisica ou qualquer outra base ilegitima de discriminagao.

e Proteger o trabalho digno, assegurando a liberdade de associagao e observancia as normas que
regem a negociagdo coletiva, assim como a promog¢ao da saude e da seguranga do trabalho, a acessibilidade

e a igualdade de oportunidades.

e Combater em todas as atividades quaisquer formas de violéncia, exploragao sexual de criangas e
adolescentes, trabalho infantil, degradante ou analogo a escravidao, bem como o assédio moral e sexual em

todas as instancias e qualquer tipo de discriminagao, intimidagdo e constrangimento.

e Assegurar sistemas eficazes de comunicagao para recebimento e tratamento de manifestagdes e
relatos relativos a violagdes de direitos humanos, tomando as medidas cabiveis em caso de comprovada

violacao

e Adotar medidas educativas para disseminar o respeito aos direitos humanos de forma a assegurar
que todos os Empregados conhegam e ponham em pratica seus preceitos, uma vez que os Empregados séo,

ao mesmo tempo, sujeito e agente estratégico dos direitos humanos.

e Disseminar o respeito aos direitos humanos na cadeia de valor, incluindo-se a adogao de clausulas

contratuais e exigéncias de documentagdo comprobatéria de conformidade legal.

GRUPO
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o [Estabelecer relagcbes com entidades que compartiihem dos mesmos principios e valores que o
Grupo Patense e que estejam alinhadas a esta Politica de Direitos Humanos e ao Cédigo de Conduta e Etica

do Grupo.

¢ Respeitar a liberdade de expressdo e de manifestagdo de todas as pessoas, desde que ocorram
de forma pacifica e que ndo impactem os direitos humanos de qualquer pessoa e as legislagbes locais

vigentes.

e Cooperar com o poder publico para o respeito e a promogao dos direitos humanos.

5. Praticas Relacionadas ao tema

5.1. Padroes Trabalhistas

o Diversidade e inclusdao: promovemos o respeito, a diversidade e a inclusdo no ambiente de
trabalho sem discriminacéo baseada em deficiéncia, origem étnica, religido, sexo, idade, estado civil, condigdo

médica, gravidez, nacionalidade, capacidade econdmica, orientagao sexual ou opinido politica.

e Desenvolvimento humano e organizacional: os colaboradores tém acesso a agdes de
aprendizagem que contribuam para execugdo segura das suas tarefas, assim como para seu
desenvolvimento pessoal e profissional. Ao longo de toda a sua carreira no Grupo Patense, sdo oferecidas
oportunidades para o desenvolvimento de novas habilidades, promovendo o aprendizado continuo. Além
disso, desenvolvemos a cultura organizacional para que o ambiente de trabalho seja fisicamente e
psicologicamente seguro, proporcionando satisfacao, reconhecimento e espaco para o autodesenvolvimento.
Oferecemos ambiente e condigbes para que as equipes trabalhem em prol e alinhadas ao propésito da

Companhia.

¢ Assédio e violéncia: tomamos medidas para combater qualquer forma de assédio e violéncia fisica

ou psicoldgica no local de trabalho.

e Saude e Seguranga do Trabalho: valorizamos a seguranca e a saude de nossos funcionarios e

adotamos as medidas necessarias para evitar e minimizar os riscos trabalhistas em nossas operagdes.

e Liberdade a associagao e negociacao coletiva: respeitamos o direito a livre associa¢do. Todo
colaborador pode escolher ser representado, participar de sindicatos, movimentos sociais, religiosos, politicos

ou de outras entidades, sem que isso |he cause qualquer constrangimento, medo ou receio, e ainda, nao
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dificultamos o direito dos funcionarios exercerem negociagao coletiva.

e Condigdes humanas de trabalho: ndo usamos trabalho infantil nem trabalho escravo em nossas
operagdes e adotamos medidas preventivas, inclusive a verificagdo da conformidade com os requisitos de
idade minima estabelecidos na legislagao nacional aplicavel, o pagamento de salarios competitivos e o

estabelecimento de horarios de trabalho de acordo com a legislagdo nacional aplicavel.

5.2. Responsabillidade Social

e Adotamos medidas para eliminar barreiras e promover o igual acesso a pessoas com deficiéncias

em nossas instalagdes.

¢ Respeitamos os direitos dos povos indigenas em nossa esfera de operagoes.

¢ Utilizamos e incentivamos o emprego de materiais e/ou produtos de fontes legais e sustentaveis e

abolimos o uso de minerais de zonas de conflitos e regides contiguas.

¢ Incentivamos a igualdade e a equidade entre homens e mulheres no trabalho e contribuimos para

reduzir a disparidade entre sexos.

5.3. Liberdade de Expressao e Privacidade

e Protegemos a privacidade e os dados pessoais dos clientes, funcionarios, prestadores de servigco

e fornecedores; bem como a privacidade da comunicagdo de nossos usuarios.

e Procuramos a seguranga de nossa rede e dos servigos prestados através dela e tomamos medidas

para preservar sua qualidade.

5.4. Canal de Denuncia e Prevengao

e Fomentamos a educacao, a capacitacao, o dialogo e a empatia para que nossos colaboradores

atuem como agentes de protecao e valorizagdo dos direitos humanos.

e Praticamos a abertura por meio canais diretos com a lideranga, exercitando a escuta ativa e a
transparéncia com todos os nossos colaboradores e utilizamos ferramentas para mapear suas percepgoes e

promover seu engajamento na melhoria continua do nosso ambiente de trabalho.
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e Promovemos o respeito a dignidade com todos os nossos publicos e reforcamos que atos de
preconceito ou discriminagdo nao sdo admitidos. Todos os colaboradores devem pautar suas atitudes em
acdes éticas, comprometidas com o propdsito, com o Cédigo de Etica e Conduta e com os principios da

empresa.

¢ O Grupo Patense encoraja seus publicos, interno e externo, a reportar qualquer denuncia ou casos
de suspeita de violagao aos direitos humanos, ao cédigo de ética e conduta e as politicas e diretrizes da
empresa, utiizando o Canal da Denuncia presente em nosso site ou através do email
linhadireta@patense.com.br, ferramentas que garantem a confidencialidade, a nao retaliagao, a investigacéo

de todas as ocorréncias e o anonimato do denunciante.

e Aaplicagdo de consequéncias para casos de violagdo ao Cédigo de Etica e Conduta e as Politicas

e Diretrizes da empresa, tratando-se das sangdes disciplinares.

5.5. Canal de Relacionamento

O Grupo Patense dispde de um canal de relacionamento denominado “Fale Conosco” e tem como
foco o registro de solicitagbes gerais, reclamacoes, sugestdes e atendimento diversos. As informagdes

inseridas no formulario sdo encaminhadas de forma imediata para o Setor de Compliance.

5.6. Relacionamento com as Comunidades

O Grupo Patense garante o dialogo permanente com as comunidades, respeitando seus valores e
interesses, com vistas a melhoria da qualidade de vida em seus aspectos sociais, econdmicos, culturais e

ambientais.

5.7. Cadeia de Fornecedores

O Grupo Patense reconhece a importancia do seu papel e seu compromisso em estimular e
sensibilizar toda a sua cadeia para uma gestdo responsavel e desenvolvimento sustentavel. Buscamos
estabelecer relagbes comerciais com parceiros que compartiihem nossos principios e valores.
Compartilhamos nosso Cédigo de Etica e Conduta com toda a cadeia visando garantir a aderéncia de nossos
fornecedores as nossas praticas e politicas. Coibimos e repudiamos quaisquer praticas de trabalho for¢ado,
infantil, obrigatério ou em condigdes analogas ao escravo, ou a atividades relacionadas a exploracéo sexual

de criangas e adolescentes em nossa cadeia de valor ou de nossos parceiros e fornecedores.
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5.8. Due Diligence

Nossas areas de Compliance e Controles Internos sédo as responsaveis por disseminar a cultura de
Integridade da Companhia. Como parte de nossa abordagem em relagdo aos treinamentos de Etica e
Compliance, tomamos medidas para garantir que as nossas politicas de anticorrup¢do, padrbes e
procedimentos sejam comunicadas a todos os Colaboradores As agbes especificas com terceiros incluem o
fortalecimento continuo dos procedimentos de Due Diligence. Nossos contratos com Terceiros passaram a
ter, como regra, clausulas que exigem o respeito aos direitos humanos, sociais, e a legislagdo nacional e

internacional no que couber.

6. Responsabilidades

6.1. A Alta Diregdo deve acompanhar as atividades relacionadas ao tema Direitos Humanos, garantindo que
o Grupo Patense tenha um planejamento adequado e estruturado e agbes efetivas nesta area alinhadas

as suas operagdes e estratégias de negdcio.

6.2. O Setor de Pessoas e Performance juntamente com o Setor de Governanca Corporativa e
Compliance devem promover treinamentos ao colaboradores a despeito desta politica de direitos

humanos.

6.3. E responsabilidade de todos os colaboradores do Grupo Patense, no desenvolvimento das suas

atividades e processos, o cumprimento das diretrizes desta Politica.

7. Sangoes

7.1. O colaborador que descumprir quaisquer das disposi¢des previstas nesta Politica, no Cédigo de
Etica e Conduta e todas as demais politicas relacionadas & sua atuacdo no Grupo Patense bem como a
legislacao correspondente, comprometera todo o Grupo as penalidades, e portanto, estara sujeito também a
eventuais implicagbes judiciais ou administrativas decorrentes do descumprimento legal e aplicacdo de

medidas disciplinares de acordo com a analise do caso concreto.

7.2. Sem prejuizo das penalidades legais indicadas acima e aquelas que decorrem do contrato de
trabalho e/ou de prestagao de servigos, o colaborador ou membro destinatario desta Politica respondera pelos

prejuizos eventualmente causados a Companhia e/ou a terceiros.
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7.3. Com relagéo a terceiros parceiros, o descumprimento desta Politica podera ensejar a imediata
rescisdo contratual, com aplicacdo das penalidades decorrentes da rescisdo, sem prejuizo de agao

indenizatoria e outras providéncias legais cabiveis.

8. Anexos

Nao aplicavel.

9. Referéncias

e Codigo de Etica e Conduta do Grupo Patense;

e Lei 13.709/2018 — Lei Geral de Protegao de Dados Pessoais;

e Declaragédo Universal de Direitos Humanos;

e Declaragao da Organizacdo Internacional do Trabalho sobre Principios e Direitos Fundamentais
no Trabalho;

e Pacto Global das Nagdes Unidas;

e Principios Orientadores das Nacdes Unidas sobre Empresas e Direitos Humanos.

10. Disposigoes finais

10.1. Esta politica esta alinhada as demais politicas das empresas do Grupo Patense.

10.2. Esta politica pode ser desdobrada em outros documentos normativos especificos, sempre

alinhados aos principios e diretrizes aqui estabelecidos.

10.3. Esta politica devera seguir e respeitar todas as diretrizes da Lei Geral de Protecdo de Dados —

Lei n°® 13.709/2018, se aplicavel, e as normas internas a ela vinculada.

10.4. E de responsabilidade do setor de governanca e compliance, bem como do setor de Pessoas e
Performance, garantir que esta politica seja de conhecimento de todos os colaboradores das areas
envolvidas, através de treinamentos e informes, utilizando-se as ferramentas de comunicagao que forem

necessarias.

10.5. Esta politica deve ser revisada sempre que necessario e mediante a realidade do grupo

Patense.
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11. Historico de Revisoes

NO
Data . Item revisado Descrigdo da revisédo
Verséao
23/10/2023 00 Elaboragao da politica
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Emissor
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