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Consideragoes Iniciais

O Grupo Patense reconhece e valoriza as diversidades em todas as suas relagdes, nao realizando
e/ou tolerando qualquer expressao, atitude ou comportamento discriminatdrio e constrangedor nas relagdes
e ambiente de trabalho.

Acreditamos na cultura inclusiva como pilar fundamental para promover a experiéncia positiva das
pessoas, a inovagao e um clima organizacional saudavel, que confirma a postura ética do Grupo Patense e a
torna ainda mais atrativa e competitiva.

Por isso, incentivamos uma postura de respeito e valorizagdo das diferengas, ndo permissiva a
situagdes de discriminagcado contra grupos sub-representados por seu género, orientagdo sexual, origem
étnica/racial, nacionalidade, bagagem cultural, identidade e expressédo de género, deficiéncia, faixa etaria,

religido, status socioecondmico, modo de pensar, crenga entre outros.

Sumario

L @ o= (1Yo P OOUO P UUPPPR 2
D Y o] - T 11 o L] TP 2
G T 1= {1 1o 1Y TSR 2
A, DIFBIIIZES ..eeieie ettt e oo oo ettt et e e e e e e e et et e e e e e e et it e e e e e aaens 5
5. Compromisso do Grupo Patense com a Diversidade, Equidade € INCIUSA0 ..........coeevveieeiiiiiiiiiiiiiinieee e, 5
T =TT oo TS T=T o] o F=To [ PP RR 9
= - 1 oo 1= PSR 10
T Y 0 1= (o = ST P PP PP PUPPPPPPPPRPP 11
9. REFEIENCIAS ...ttt oot e oo h et e e et e e e e e b e e e e e e e e b e e e e e e 11
10.DiISPOSIGOES FIN@IS. .. uuuutitiiiiee i e e et e e e e e e e e e e e e e eaeae st e e e a e e e e e e e eaaaaaaaees 11
T HISIOMCO A€ FEVISBES ...ttt ettt e et e oo e e et e e et e e e e e e e e e eannes 11

Copia nao controlada quando impressa ﬁ N Patense



N° DOCUMENTO
CORP.GOV.POL.010
M oo DATA DE EMISSAO
L8 Patense | Ppolitica de Diversidade e Incluséo ERSAa /2028
00
PAGINA
212
1. Objetivo

Esta Politica visa estabelecer diretrizes e critérios de diversidade e inclusdo para os processos
relativos a gestdo de pessoas no Grupo Patense, em todos os niveis hierarquicos, incluindo premissas de
diversidade para presenga de grupos sociais minorizados (género, racal/etnia, geragdes) nas liderangas da
Companhia, por meio da definigdo, implementagédo e gerenciamento de politicas, programas e iniciativas de
diversidade e inclusao, alinhadas a estratégia, cultura organizacional e valorizagao da contribuicdo de cada

pessoa, para promover um ambiente de trabalho cada vez mais inclusivo.

2. Abrangéncia

Esta Politica estabelece as diretrizes a serem observadas por todos os colaboradores,
independentemente das atividades que desempenham, cargo ou fungdo que ocupam e unidade em que
estejam alocados, bem como por todos os clientes, usuarios, fornecedores, prestadores de servigos, parceiros

que venha a se relacionar com o Grupo Patense.

3. Definigoes
3.1. Acoes Afirmativas: Sao medidas politicas ou institucionais que visam equilibrar a balanga e
acabar com a exclusao social, cultural e econdmica de individuos pertencentes a grupos que sofrem

qualquer tipo de discriminagéo.

3.2. Anticapacitista: Conduta contraria ao capacitismo e que atua ativamente para reduzir as

desigualdades em relagéo as pessoas com deficiéncia.

3.3. AntiLGBTfo6bica: Conduta contraria a LGBTfobia e que atua ativamente para reduzir as

desigualdades em relagdo as pessoas LGBTQIA+.

3.4. Antimachista: Conduta contraria ao machismo e que atua ativamente para reduzir as

desigualdades de género.

3.5. Antirracista: Conduta contraria ao racismo e que atua ativamente para reduzir as desigualdades

raciais.
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3.6. Assédio Moral: Conduta abusiva (gesto, palavra, comportamento, atitude) que atente, por sua
repeticdo ou sistematizagéo, contra a dignidade, integridade psiquica ou fisica de uma pessoa,

ameagando seu emprego ou degradando o clima de trabalho.

3.7. Assédio Sexual: Crime definido no artigo 216-A do Cdédigo Penal como “constranger alguém
com o intuito de obter vantagem ou favorecimento sexual, prevalecendo-se o agente da sua condigédo

de superior hierarquico ou ascendéncia inerentes ao exercicio de emprego, cargo ou fungéo”.

3.8. Discriminagao: Toda distingdo, exclusdo ou preferéncia, com base em raga, cor, sexo, idade,
estado civil, aparéncia, orientacao sexual, deficiéncia, doenga, religido, opinidao politica,
nacionalidade, origem social ou outra razao, que tenha por efeito anular ou reduzir a igualdade de

oportunidade ou de tratamento no emprego ou na profissao; preconceito em agéo.

3.9. Diversidade: conjunto de caracteristicas que diferenciam as pessoas, tornando cada individuo
Unico e singular. E a gama de diferengas humanas, sejam elas sociais ou cultuais, incluindo, mas n&o
se limitando a raga, etnia, género, identidade de género, orientagdo sexual, idade, classe social,

deficiéncia, religiosidade, nacionalidade e crengas politicas.

3.10. Equidade: garantia da universalizacdo de acesso aos direitos fundamentais com

imparcialidade. Reconhecer as desigualdades e agir em busca da justica e igualdade.

3.11. Etnia: E o conjunto de costumes, tradi¢des e crencas atribuidas a um grupo social. Também é
uma forma de identificagdo cultural (marcada pelas caracteristicas fisicas, origem e conjunto de

costumes).

3.12. Género: Refere-se aos papéis, comportamentos, expressdes e caracteristicas socialmente
construidos e atribuidos as pessoas de acordo com o seu género (homens, mulheres, pessoas ndo

binarias). Género nao se refere ao sexo biolégico.

3.13. Grupos Minorizados: O termo “grupos minorizados” tem o sentido conceitual de segmentos
sociais que, independentemente da quantidade, tém pouca representagcao social, econdmica

(inser¢do no mercado de trabalho, ocupacao de cargos de poder e outro) e politica.

3.14. Inclusao: conquista de um ambiente de trabalho onde todos os individuos sao tratados com
justica e respeito, tém igual acesso a oportunidades e recursos e podem contribuir para o sucesso de

uma organizagao.
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3.15. LGBTQIA+: Cada letra representa um grupo de pessoas: Iésbicas (mulheres que tém atragcao
sexual por ou mantém relacédo afetiva e/ou sexual com outra mulher), gays (pessoas que sentem
atracdo sexual e/ou mantém relagdo amorosa com individuo do mesmo sexo), bissexuais (atragéo
sexual ou comportamento sexual voltado tanto a homens como a mulheres, ou por mais de um sexo
ou género), transgéneros (pessoas cuja a identidade de género diverge do sexo fisico bioldgico),
transexuais (pessoas cuja a identidade de género diverge do sexo fisico bioldgico) ou travestis
(pessoas cuja a identidade de género diverge do sexo fisico biolégico), queer (pessoas que néo
sentem atracao fisica e/ou sexual por nenhum dos sexos ou géneros), intersexuais (pessoas que
nascem com caracteristicas sexuais biolégicas que ndo se encaixam nas categorias tipicas do sexo
feminino ou masculino), assexuais (pessoas que nao sentem atragao sexual) e o simbolo de “mais”
no final da sigla aparece para incluir outras identidades de género e orientagdes sexuais que nao se
encaixam no padrdo cis-heteronormativo (pessoas heterossexuais, ou seja, que sentem atragéo
afetiva/sexual somente pelo sexo/género diferente do seu), mas que ndo aparecem em destaque

antes do simbolo.

3.16. LGBTfobia: Crime previsto na lei n. 7.716/1989. Em 2019, no Brasil, diante da falta de uma
legislagdo especifica sobre LGBTfobia, o STF equiparou a homofobia (rejeigdo ou aversédo a
homossexual e a homossexualidade) e a transfobia (atitudes, sentimentos ou ag¢des negativas,
discriminatérias ou preconceituosas contra pessoas transgénero, ou que se reconhe¢cam como tal)

aos dispositivos da lei 7.716, o mesmo que enderega o crime de racismo.

3.17. Orientagdo Sexual: E a atragdo sexual ou afetiva (involuntaria e inerente) que uma pessoa

sente por outras pessoas.

3.18. Raga: E o conjunto de habitos, crengas e comportamentos compartilhados por meio de
pessoas que também possuem caracteristicas fisicas semelhantes (geralmente e expressadas pela

cor da pele). Ou seja, raca é a marca fisica de uma cultura.

3.19. Racismo: Crime previsto na lei n. 7.716/1989, que diz respeito a uma conduta discriminatoria
dirigida a determinado grupo ou coletividade. A lei de racismo enquadra uma série de situagbes como:
recusar ou impedir acesso a estabelecimento comercial, impedir o acesso as entradas sociais em
edificios, discriminar nas relagbdes de emprego, entre outros. Conceitualmente, o racismo é mais
amplo do que a injuria, pois visa atingir uma coletividade indeterminada de individuos, discriminando

toda a integralidade de uma etnia e uma raga.

3.20. Viéses Inconscientes: uma associagao implicita, seja sobre pessoas, lugares ou situagdes,
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que muitas vezes sdo baseadas em informagdes equivocadas, imprecisas ou incompletas e incluem
as historias pessoais que trazemos para a situagdo. Seu resultado é o julgamento rapido sobre as
pessoas, sem considerar fatos e dados ou sem considerar o impacto do nosso histérico e valores

pessoais sobre esse julgamento.

4. Diretrizes

4.1. Compromisso institucional: respeitar e valorizar a singularidade de todos os empregados e
stakeholders, promover um ambiente de trabalho inclusivo e combater a discriminagao e o preconceito

em todas as suas formas.

4.2. Lideranga inspiradora: tomar decisbes que sejam livres de preconceitos e baseadas
exclusivamente em fatores objetivos. Promover ambientes inclusivos, fomentar momentos de escuta
ativa, formar e desenvolver equipes diversas seja qual for a area da empresa. Posicionarse ao

presenciar condutas excludentes e/ou atitudes discriminatorias e inspirar as pessoas pelo exemplo.

4.3. Promogao de processos inclusivos e afirmativos: assegurar praticas, promover politicas,
normas e processos internos inclusivos para atrair, contratar, desenvolver, reconhecer e reter os

melhores e mais diversos talentos.

4.4. Valorizagao da diversidade dos empregados e stakeholders: reconhecer e valorizar as
individualidades dos empregados e stakeholder e assegurar um ambiente de trabalho inclusivo que

nao tolere o preconceito e a discrimingao.

5. Compromissos do Grupo Patense com a Diversidade, Equidade e Inclusao

5.1. Promover um ambiente de respeito a todos: reconhecer e valorizar as individualidades dos
empregados e stakeholders, assegurando um ambiente de trabalho justo onde todos tenham igualdade de

oportunidades para desenvolver seu potencial.
5.2. Construgao de um ambiente de confianga: garantir um ambiente de seguranga psicologica em
que as pessoas tenham liberdade para serem elas mesmas, podendo compartilhar suas ideias e expor seus

pontos de vista de forma respeitosa com os demais por meio do dialogo aberto e transparente.

5.3. Estabelecer processos livres de preconceitos: tratar todos de forma justa e igualitaria, sem
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discriminag&o por motivos de a raga, etnia, género, identidade de género, orientagdo sexual, idade, classe
social, deficiéncia, religiosidade, nacionalidade e crengas politicas inclusive nas normas e processos internos
de recrutamento, demissao, promogao, recompensa e beneficios, treinamento ou aposentadoria que deve ser

baseado no mérito.

5.4. Promocgao da Diversidade, Equidade e Inclusao: estimular o dialogo e o debate para ampliar
a conscientizagdao dos empregados, terceiros, fornecedores, clientes e comunidades sobre o respeito a
diversidade e combater a discriminagdo por meio de campanhas internas e externas, treinamentos e agoes

educativas.

5.5. Etica em todas as relagdes: a ética é uma premissa para o relacionamento com todos os
publicos com os quais o Grupo Patense se relaciona, sendo que os preceitos da conduta ética em que a

Companhia acredita estéo estabelecidos no Cédigo de Etica e Conduta.

5.6. Respeito e direitos humanos: assim como estabelecido no Cédigo de Etica e Conduta, o Grupo
Patense valoriza a diversidade a dignidade do ser humano, repudiando qualquer forma de intimidagao,
preconceito, discriminagdo ou assédio (sexual, moral, religioso, econdmico, politico ou organizacional.

Tampouco tolera agressdes fisicas e/ou verbais, desrespeito, constrangimento e/ou humilhagdes.

e O Grupo Patense considera que o respeito a diversidade de ideias esta no seu jeito de ser e

isso reflete na atitude de todos os seus socios, diretores e colaboradores.

o O Grupo Patense valoriza e esta comprometido com a promogéo e protegcdo dos direitos
humanos e da liberdade fundamental em todas as suas rela¢gdes de negécio. O Grupo segue 0s
principios da Declaragédo Universal dos Direitos Humanos e valoriza o direito a vida, a liberdade

de expresséo e a seguranga. Esses principios séo a base para a justica, a liberdade e a paz.

e O Grupo Patense segue ainda os principios do Pacto Global das Nagdes Unidas e tem o
compromisso com os direitos humanos, que é referéncia ndo sé para os colaboradores mas
também para os demais publicos com os quais a Companhia se relaciona. Os Dez Principios do
Pacto Global das Nagdes Unidas trazes diretrizes relacionadas a Direitos Humanos, Trabalho,

Meio Ambiente e Anticorrupgao.

5.7. Igualdade de oportunidades: além de valorizar a diversidade, o Grupo Patense valoriza a
igualdade de oportunidades. A Companhia acredita que todas as pessoas devem ter as mesmas condi¢oes

de desenvolvimento profissional. Esse direito deve ser assegurado por todos os profissionais envolvidos nos

GRUPO

[
Cépia nédo controlada quando impressa & Patense



N° DOCUMENTO
CORP.GOV.POL.010

M o DATA DE EMISSAO

L8 Patense | Ppolitica de Diversidade e Inclusdo  |ygrg2! V2%

] 00
PAGINA
7112

processos de contratagédo e de gestao de pessoas.

e O Grupo Patense entende que um ambiente de trabalho com igualdade de oportunidades e
inclusivo para todos os perfis diversos € uma condicdo que alavanca estratégia do negécio,

gerando inovagao no desenvolvimento de produtos e resultados mais consistentes.

e O Grupo Patense reconhece que a realidade do contexto socioeconémico e cultural em que
opera oferece barreiras estruturais que comprometem o acesso justo e equanime as
oportunidades. O Grupo envidara esforgos para corrigir essas diferengas e buscara garantir que
a igualdade de oportunidades oferega maior justica social em seus processos de selegédo e

desenvolvimento da carreira.

5.8. Lideranga Inclusiva: o Grupo Patense se compromete com o desenvolvimento de uma
lideranga comprometida, que demonstre um comportamento ativo e protagonista na promog¢ao da Diversidade

e Incluséo.

e O Grupo Patense busca desenvolver lideres inclusivos, o que inclui sécios e diretores e os
demais membros da lideranga, que garantam o respeito, o desenvolvimento e o crescimento e

talentos que representem a pluralidade.

e O Grupo Patense busca desenvolver continuamente os lideres da Companhia de forma que
esses tratem todas as pessoas de forma justa no trabalho, respeitando e apoiando os direitos

humanos e a nao-discriminagao.

5.9. Representatividade: O Grupo Patense se compromete com a inclusdo racial, de género,
LGBTQIA+ e de pessoas com deficiéncia em todos niveis da companhia, garantindo processos seletivos
orientandos por agdes afirmativas, que possam reduzir desigualdades na representatividade entre o cenario

interno e a demografia brasileira.

e A Companhia busca oferecer igualdade de oportunidades, fomentando agdes afirmativas que

potencializem a atragéo, recrutamento e selegao de candidatos diversos.

¢ Promover um ambiente de trabalho inclusivo, combatendo a LGBTfobia e todas as formas de

discriminacgéo.
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5.10. Desenvolvimento de carreira: o Grupo Patense se compromete com o apoio ao
desenvolvimento de carreira de grupos minorizados, garantindo a igualdade de oportunidades em promogoes

e movimentacdes, e combatendo os vieses inconscientes de forma ativa.

e O Grupo Patense busca garantir uma infraestrutura acessivel e inclusiva, além de ferramentas
assistivas, conforme as necessidades individuais, como acessibilidade fisica e instrumentos de

trabalho, objetivando eliminar barreiras ao desenvolvimento profissional.

o A Companhia busca realizar agdes para mitigar os vieses nos diferentes processos de tomada
de decisdo, incluindo naqueles referentes ao desenvolvimento de carreira de seus

colaboradores.

5.11. Cultura inclusiva: o Grupo Patense se compromete em desenvolver uma Cultura
Organizacional Antimachista, Antirracista, Anticapacitista e AntiLGBTféobica com um posicionamento
institucional protagonista nas pautas de Diversidade e Inclusdo, trabalhando de forma que este seja um dos

tracos da cultura organizacional em todos os colaboradores.

e A Companhia trabalha para promover a saude, seguranca e bem-estar a todas pessoas que
fazem parte de seu quadro, considerando suas diferentes necessidades, inclusive na oferta de

beneficios e politicas de Recursos Humanos.

e O Grupo Patense busca sensibilizar, treinar e educar continuamente os colaboradores e

parceiros em prol do respeito as diferencas e para a promogao da Diversidade e Inclusao.

e A Companhia busca construir acdes de comunicacdo interna, marketing, publicidade e
propaganda com um olhar inclusivo € que promovam um posicionamento ativo em prol da

Diversidade e Inclusdo.

5.12. Orientacao para stakeholder: o Grupo Patense se compromete a fomentar a inclusao
socioprodutiva de grupos minorizados, apoiando uma inovagéo social que estimule a Diversidade e Inclusdo
em toda cadeia de valor.

e O Grupo Patense apoia e busca promover politicas de valorizagao a diversidade em sua
cadeia de valor e busca contratar fornecedores que estejam engajados e pratiquem diversidade
e inclusao, em consonancia com as diretrizes definidas nesta Politica.
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e O Grupo Patense estimula a transparéncia e o didlogo ao longo da sua cadeia de valor e
incentiva boas praticas socioambientais, de governanca e de diversidade e inclusao,
especialmente nas relagdes estabelecidas com a Companhia, prezando pela protegdo dos
direitos humanos e das liberdades fundamentais, que devem ser respeitadas e implementadas
conforme Cédigo de Conduta e Etica.

e A Companhia busca promover a diversidade por meio de iniciativas voltadas a comunidade

em seu eixo de investimento social.

5.13. Estrutura interna: o Grupo Patense se compromete a garantir a existéncia de uma estrutura
formal para atuagdo na agenda de Diversidade e Inclusdo, direcionando e alocando esforcos, equipes e

recursos.

e A Companhia trabalha para estabelecer metas, medir, documentar e publicar os progressos
na promog¢ao da diversidade.

e O Grupo Patense oferece e busca aprimorar continuamente seu Canal de Denuncias,
possibilitando a denuincia de casos de desvios ao Cédigo de Conduta e Etica, inclusive desvios
associados a diversidade.

e A Companhia realiza a gestdo de Diversidade e Inclusdo por meio de uma estrutura de
governancga formalmente estabelecida, e direciona orgamento e equipe para desenvolvimento e
melhoria continua dos processos que suportam o atingimento dos compromissos previstos nesta

politica.

6. Responsabilidades

6.1. A Alta Direcdo deve acompanhar as atividades relacionadas ao tema Diversidade e Inclusdo, garantindo
que o Grupo Patense tenha um planejamento adequado e estruturado e agbes efetivas nesta area

alinhadas as suas operagdes e estratégias de negécio.

6.2. Os colaboradores devem observar e zelar pelo cumprimento da presente Politica e, quando
assim se fizer necessario, acionar o Setor de Compliance para consulta sobre situa¢des que envolvam

conflito com esta Politica ou mediante a ocorréncia de situagbes nela descritas.

GRUPO

<>
Copia nao controlada quando impressa &‘ N Patense



N° DOCUMENTO
CORP.GOV.POL.010

M o DATA DE EMISSAO

L8 Patense | Ppolitica de Diversidade e Incluséo ERSAa /2028
00

PAGINA
10 112

6.3. O Setor de Pessoas e Performance juntamente com o Setor de Governanga Corporativa e
Compliance devem promover treinamentos ao colaboradores a despeito desta politica de diversidade

e inclusao, e ainda:

6.3.1. Definir, executar e divulgar as a¢des gerais de Diversidade e Inclusdo no Grupo, em ambito
interno e externo, com apoio da area de Governanga e Compliance, conforme estratégia de

comunicagao definida para o tema.

6.3.2. Definir e executar, em conjunto com a area de Governanga Corporativa, as acdes
estratégicas de desenvolvimento profissional e cultural de colaboradores e lideranga do Grupo

Patense, alinhado as Diretrizes prevista nesta Politica.

6.3.3. Definir e executar, em conjunto com a area de Governanga Corporativa, a estratégia de
recrutamento e selecdo de profissionais, alinhado as Diretrizes prevista nesta Politica,

complementarmente a Politica de Recrutamento e Sele¢cao da Companhia.

6.4. O Setor de Governanga Corporativa deve cumprir as diretrizes estabelecidas nesta Politica,
manté-la atualizada de forma a garantir que quaisquer alteragdes sejam incorporadas a mesma e
esclarecer duvidas relativas ao seu conteudo e a sua aplicagdo, assim como organizagdo e
articulacao da estratégia para atendimentos as Diretrizes desta, no que se refere ao publico interno e

externo, buscando alinhamento com as melhores praticas do mercado.

6.5. O Setor de Compliance deve apurar as denuncias registradas no Canal de Denuncias,
contemplando o tema de Diversidade e Inclusdo no Grupo Patense, alinhado as Diretrizes previstas

nesta Politica e ao Cédigo de Conduta e Etica.

7. Sangoes

7.1. O colaborador que descumprir quaisquer das disposi¢des previstas nesta Politica, no Codigo de
Etica e Conduta e todas as demais politicas relacionadas & sua atuacdo no Grupo Patense bem como a
legislacao correspondente, comprometera todo o Grupo as penalidades, e portanto, estara sujeito também a
eventuais implicagbes judiciais ou administrativas decorrentes do descumprimento legal e aplicacdo de

medidas disciplinares de acordo com a analise do caso concreto.

7.2. Sem prejuizo das penalidades legais indicadas acima e aquelas que decorrem do contrato de
trabalho e/ou de prestagao de servicos, o colaborador ou membro destinatario desta Politica respondera pelos

prejuizos eventualmente causados a Companhia e/ou a terceiros.
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7.3. Com relagéo a terceiros parceiros, o descumprimento desta Politica podera ensejar a imediata
rescisdo contratual, com aplicacdo das penalidades decorrentes da rescisdo, sem prejuizo de agao

indenizatoria e outras providéncias legais cabiveis.

8. Anexos

Nao aplicavel.

9. Referéncias

e Codigo de Etica e Conduta do Grupo Patense;

e Lei 13.709/2018 — Lei Geral de Protegao de Dados Pessoais;
e Declaragédo Universal de Direitos Humanos;

e Pacto Global das Nag¢des Unidas;

e Politica de Recrutamento e Selecao.

10. Disposigoes finais

10.1. Esta politica esta alinhada as demais politicas das empresas do Grupo Patense.

10.2. Esta politica pode ser desdobrada em outros documentos normativos especificos, sempre

alinhados aos principios e diretrizes aqui estabelecidos.

10.3. Esta politica devera seguir e respeitar todas as diretrizes da Lei Geral de Prote¢do de Dados —

Lei n° 13.709/2018, se aplicavel, e as normas internas a ela vinculada.

10.4. E de responsabilidade do setor de governanca e compliance, bem como do setor de Pessoas e
Performance, garantir que esta politica seja de conhecimento de todos os colaboradores das areas
envolvidas, através de treinamentos e informes, utilizando-se as ferramentas de comunicagao que forem

necessarias.

10.5. Esta politica deve ser revisada sempre que necessario e mediante a realidade do grupo

Patense.

11. Histoérico de Revisoes
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