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Consideragoes Iniciais

Considerando o fundamento da dignidade da pessoa humana e do valor social do trabalho, bem como
o direito a saude, ao trabalho e a honra, previstos nos arts. 1°, incs. lll e IV, 5°, inc. X, e 6° da Constituigao da
Republica e ainda o que dispde o art. 186 do Cdédigo Civil que aquele que, por agdo ou omisséo voluntaria,
negligéncia ou imprudéncia, violar direito e causar dano a outrem, ainda que exclusivamente moral, comete
ato ilicito, foi criada esta politica de Prevengcao e Combate ao Assédio que tem por objetivo coibir condutas
que configurem qualquer forma de assédio e discriminagdo no ambiente de trabalho.

Além disso a presente politica atende ao disposto no artigo 23, §2° da lei 14.457/2022, o qual
estabelece regras para a promogao de um ambiente laboral sadio, seguro e que favorega a insergao e a

manutencao de mulheres no mercado de trabalho.
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1. Objetivo

Estabelecer diretrizes para prevencdo e combate ao assédio moral e sexual e qualquer forma de

discriminagéo, dispondo sobre as medidas oferecidas pelo Grupo Patense para que tais comportamentos sejam

mitigados e para que, caso ocorram, colaboradores envolvidos recebam acolhimento e conhegam os meios e

trAmites para registrar denuncia, a fim de promover um ambiente de trabalho digno, saudavel e seguro.

2. Abrangéncia

2.1. O alcance deste codigo se aplica no seguinte ambito:

2.1.1. Todos os cargos da empresa, quer seja de diregdo, gestdo, chefia, superviséo,

coordenagao ou execucao;

2.1.2. Todas as pessoas que mantenham relagdes profissionais com o Grupo Patense,

intermitentes, temporarias, contratuais ou néo;

2.1.3. A todos os processos e atividades de trabalho, quer este se desenvolva no horario de

trabalho normal ou fora dele, na sede, em filiais, atividades ou viagens de trabalho.

2.1.4. A todos os processos de trabalho presencial, remoto ou por qualquer tipo de meio

eletrénico (aplicativos de mensagens, de videoconferéncia, de troca de mensagens ou arquivos,

sistema de informagéo, programas internos de comunicagéao, radio, telefone, ou qualquer outra

forma de tecnologias de informagédo e comunicagao).

3. Definigoes

3.1. Assédio moral - toda e qualquer conduta abusiva, manifestando-se por comportamentos,

palavras, atos, gestos ou escritos que possam trazer danos a personalidade, a dignidade ou a

integridade fisica e psiquica de uma pessoa, pondo em perigo o seu emprego ou degradando o

ambiente de trabalho.

3.2. Assédio sexual - é definido por lei como o ato de “constranger alguém, com o intuito de obter

vantagem ou favorecimento sexual, prevalecendo-se o agente da sua condigdo de superior

hierarquico ou ascendéncia inerentes ao exercicio de emprego, cargo ou fungdo” (Cédigo Penal, art.

216-A).

3.3. Discriminagao no ambiente de trabalho - consiste em atitudes preconceituosas que

diferenciam ou segregam um individuo por algum motivo.
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4. Diretrizes

4.1. Promover ambiente de trabalho saudavel, respeitoso e sem discriminagao, favorecendo a
tolerancia a diversidade;

4.2. Implementar cultura organizacional pautada por respeito mutuo, equidade de tratamento e
garantia da dignidade;

4.3. Conscientizar e fomentar campanhas e eventos sobre o tema, com énfase na conceituagao, na
caracterizagao e nas consequéncias do assédio moral, sexual e atos de discriminacao;

4.4. Capacitar os colaboradores visando a prevencgéo de conflitos;

4.5, Monitorar as atividades empresariais, de modo a prevenir a degradagdo do meio ambiente de
trabalho;

4.6. Incentivar solugbes pacificadoras para os problemas de relacionamento ocorridos no ambiente
de trabalho, com vistas a evitar o surgimento de situagées de conflito;

4.7. Avaliar o tema assédio moral, sexual e discriminagao nas pesquisas de clima organizacional.

5. Fundamentos da politica

| — respeito a dignidade da pessoa humana;

Il — protecdo a honra, a imagem e a reputacéo pessoal;
Ill — preservacgao dos direitos sociais do trabalho;

IV — garantia de um ambiente de trabalho sadio;

V — preservagao do denunciante e das testemunhas a represalias.

6. Classificagao e tipos de assédio e discriminagao

6.1. No ambiente de trabalho o assédio e a discriminagao podem ser classificados de acordo com a

sua abrangéncia como sendo:

6.1.1. Interpessoal: ocorre de maneira individual e pessoal, com a finalidade de prejudicar ou

eliminar o profissional na relagao com a equipe.

6.1.2. Institucional: ocorre quando a prépria organizagao incentiva ou tolera atos de assédio.
Neste caso, a propria pessoa juridica € também autora da agressao, uma vez que, por meio de
seus gestores, utiliza-se de estratégias organizacionais desumanas para melhorar a

produtividade, criando uma cultura institucional de humilhagéo e controle.
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6.2. Quanto a tipificacdo, o assédio e a discriminagdo no trabalho podem ser observados em trés

diferentes manifestacdes, sendo:
6.2.1. Vertical: é aquela no qual as relagdes de trabalho sdo marcadas pela diferenca de
posi¢oes hierarquicas. Pode ser subdividida em duas espécies:
6.2.1.1. Descendente: assédio caracterizado pela pressao dos chefes em relagdo aos
subordinados.
6.2.1.2. Ascendente: assédio praticado por subordinado ou grupo de subordinados

contra o chefe.

6.2.2. Horizontal: é aquele em que ndo ha diferencas hierarquicas entre os envolvidos. Ou

seja, o assédio é cometido por alguém no mesmo nivel, um colega, sem que haja subordinagao.

6.2.3. Misto: consiste na acumulagao do assédio moral vertical e do horizontal. A pessoa é

assediada por superiores hierarquicos e também por colegas de trabalho

7. Compromisso

6.1. O Grupo Patense firma o compromisso de néao tolerar e permitir a pratica do assédio moral e

sexual, bem como, atos discriminatérios no ambiente ou processos de trabalho (interno ou externo).

6.2. Todos os(as) colaboradores(as) devem usufruir de um ambiente de trabalho livre de assédio

moral, sexual e atos discriminatorios.

6.3. Qualquer forma de assédio é prejudicial ao ambiente de trabalho e sera passivel de sangdes

disciplinares previstas no cédigo de ética e conduta.

8. Formas de Prevencao

A prevencgao do assédio no ambiente de trabalho se manifesta em trés niveis: primario, secundario e

terciario.

8.1. Nivel primario:

8.1.1. Existéncia de Comisséo de Prevencgéo de Acidentes e Assédio (CIPA);
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8.1.2. Divulgagéao da presente politica;
8.1.3. Comunicacdo e conscientizagdo sobre a importancia e necessidade do combate ao

assédio;

8.2. Nivel secundario:

8.2.1. Existéncia de canal de denuncia;

8.2.2. Existéncia de processo de averiguagao;
8.2.3. Garantia de anonimato, quando for o caso;
8.2.4. Tomada de deciséo;

8.2.5. Retorno sobre a resolucdo do caso ao Notificante.
8.3. Nivel terciario:

8.3.1. Aplicagédo da Politica de Gestdo de Consequéncias, se apos analisado o caso, restar

comprovado o assédio no trabalho, com a devida aplicagdo das medidas disciplinares cabiveis.

9. Programa de Prevengao

9.1. Ficam designados a CIPA e o Setor de Recursos Humanos para a promogao, divulgagéo e
execucao de programa de prevengdo ao Assédio e a Discriminagdo, assim como o recebimento de

denuncias e providéncias decorrentes de investigacédo.

9.2. Ficam designados a CIPA e o Setor de Recursos Humanos para a realizagéo a cada 12 (doze)
meses, de agbes de capacitacdo, de orientacdo e de sensibilizagdo dos empregados e das
empregadas de todos os niveis hierarquicos da empresa sobre temas relacionados a violéncia, ao
assédio, a discriminagéo, a igualdade e a diversidade no ambito do trabalho, em formatos acessiveis,

apropriados e que apresentem maxima efetividade de tais agdes.

9.3. A CIPA e o Setor de Recursos Humanos devem incluir em suas agdes, temas referentes a

prevencao e ao combate ao assédio sexual e a outras formas de violéncia.

10. Denuncia de assédio e/ou discriminagao
10.1. Qualquer colaborador abrangido por esta politica que julgue ter sido sujeito a qualquer tipo de
assédio (moral e/ou sexual) pode entrar em contato com os setores de Recursos Humanos e

denunciar o incidente em que figure como vitima ou como testemunha.
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10.2. A denuncia no formato acima procedera de forma identificada, mas a mesma pode ser feita
anonimamente por meio do canal de denudncias disponibilizado no site do Grupo Patense

https://patense.com.br/canal-de-denuncias/ ou ainda pelo e-mail linhadireta@patense.com.br.

10.3. Os colaboradores ou pessoas que denunciarem incidentes de assédio serdo protegidas pelo
Grupo Patense, relativamente a toda e qualquer tentativa de retaliacdo que, se comprovada, sera

passivel de aplicagao de medidas disciplinares.

11. Averiguagdao Sumaria

11.1. O processo de averiguagao devera ser conduzido, preferencialmente, entre os colaboradores

pertencentes a CIPA, desde que nao esteja envolvido(s) como acusado(s).

11.2. As informacgdes registradas serdo recebidas pelos responsaveis, que analisardo o relato e

seguirdo com as providéncias cabiveis. Todo o processo é absolutamente sigiloso.

11.3. Sera designada Comisséo de Investigacdo de Assédio mediante Termo de Designagédo da
Diregao, a qual devera ser composta por um(a) presidente, um(a) secretaria(o) e no caso de assédio

sexual mais um(a) representante da CIPA do mesmo género que a(o) denunciante.

11.4. O processo de averiguacdo devera inquirir formalmente a suposta vitima, testemunhas e

acusado nesta ordem.

11.5. Deverd ser assegurado transparéncia a todos os procedimentos, a todas as pessoas envolvidas,

assim como a ampla defesa e contraditério do acusado.

11.6. O recebimento de denuncias ndo impede os demais processos legais, quer sejam de ordem

penal, civil e/ou trabalhista.

11.7. Concluida a oitiva das pessoas envolvidas e juntada de eventuais provas materiais, a Comisséo
devera emitir parecer sobre o fato ocorrido para deliberagdo da direcdo acerca das providéncias a
serem tomadas: arquivamento ou aplicagado de alguma das medidas disciplinares, podendo inclusive

ser a demissédo do infrator.
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11.8. Em casos graves e no intuito de assessorar a Comissao de Averiguagao, ou ainda no caso de
se verificar a prova do incidente de assédio sexual, o Grupo Patense prestara total apoio

juridico/técnico.

11.9. Também em casos graves o Grupo Patense podera prestar apoio juridico ao trabalhador(a) que
tenha sido alvo desse comportamento abusivo para que possa recorrer a justica civil e/ou criminal

contra o eventual assediador.

11.10. As informagdes reportadas serao preservadas pelos membros da Comisséo de Averiguagao,
e serdo observadas todas as diretrizes da Lei Geral de Protecido de Dados Pessoais — Lei n°
13.709/2018;

11.11. Os Noticiantes deverao fornecer o maximo de detalhes do fato ou indicio de ilicitude, que

permitam apurar a veracidade dos fatos relatados;

11.12. Nao serda admitido ato de retaliacdo contra aquele que denunciar ou prestar qualquer

informagao relacionada a atos suspeitos mencionados;

11.13. Casos comprovados de ma-fé ou falsa denuncia, serdo avaliados e aplicadas as sangdes
disciplinares e, conforme caso, havera penalidade prevista em lei em face do Noticiante (denunciacéo

caluniosa).

11.14. Os membros da Comissdo deverdo encaminhar a diretoria executiva, ao final de cada
semestre, o relatério, com no minimo o nimero de reportes recebidos, as respectivas naturezas, as
areas competentes pelo tratamento da situagdo, o prazo médio de tratamento da situagédo e as

medidas adotadas pela organizagéo, tudo em conformidade com a LGPD.

11.15. Os membros da Comissdo deverdo manter o arquivo atualizado de documentagdo das

demandas, resguardando o sigilo das informacgdes.

12. Responsabilidades

12.1. Todos os cargos de diregao, coordenagao e gestao sao responsaveis pelo cumprimento de uma

politica de tolerancia zero quanto a praticas de assédio e qualquer forma de discriminagao.
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12.2. Fica designada a Comissao de Prevencao de Acidentes e Assédio (CIPA) como responsavel
pelo acompanhamento das atividades de prevengao, divulgagao, tratamento, sigilo e agdes decorrentes do

programa de prevencgao e tratamento de acidentes e assédio e qualquer forma de discriminagao.

13. San¢oes

13.1. O colaborador que descumprir quaisquer das disposicdes previstas nesta Politica, no Codigo
de Etica e Conduta e todas as demais Politicas relacionadas & sua atuagéo no Grupo Patense bem como a
legislacao correspondente, comprometera todo o Grupo as penalidades, e portanto, estara sujeito também a
eventuais implicagbes judiciais ou administrativas decorrentes do descumprimento legal e aplicagdo de
medidas disciplinares de acordo com a analise do caso concreto, sendo inclusive considerado para aplicagao

desta politica condutas que importem em denunciag&o caluniosa ou de ma-fé.

13.2. Sem prejuizo das penalidades legais indicadas acima e aquelas que decorrem do contrato de
trabalho e/ou de prestacgao de servicos, o colaborador ou membro destinatario desta Politica respondera pelos

prejuizos eventualmente causados a Companhia e/ou a terceiros.

13.3. Com relagao a terceiros parceiros, o descumprimento desta Politica podera ensejar a imediata
rescisdo contratual, com aplicagcdo das penalidades decorrentes da rescisdo, sem prejuizo de agao

indenizatéria e outras providéncias legais cabiveis.

13.4. Qualquer forma de retaliacao registrada durante o processo de averiguagédo da denuncia podera

resultar na aplicagado das medidas disciplinares cabiveis, inclusive na cessag¢ao do contrato de trabalho.

14. Anexos

Nao aplicavel.

15. Referéncias

e Cadigo de Etica e Conduta do Grupo Patense;

e Constituigdo Federal (CF/1988);

e Lei 10.406/2002 - Cédigo Civil;

e Lei 2.848/40 — Cddigo Penal;

e Lei 14.457/2022 — Institui o programa Emprega + mulheres;
o Lei 13.709/2018 — Lei Geral de Protecédo de Dados Pessoais
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16. Disposigoes finais

16.1. Esta politica esta alinhada as demais politicas das empresas do Grupo Patense.

16.2. Esta politica pode ser desdobrada em outros documentos normativos especificos, sempre

alinhados aos principios e diretrizes aqui estabelecidos.

16.3. Esta politica devera seguir e respeitar todas as diretrizes da Lei Geral de Protecdo de Dados —

Lei n® 13.709/2018, se aplicavel, e as normas internas a ela vinculada.

16.4. E de responsabilidade do setor de Recursos Humanos juntamente com a Comissao Interna de
Prevengédo de Acidentes de Trabalho - CIPA, garantir que esta politica seja de conhecimento de todos os
colaboradores das areas envolvidas, através de treinamentos e informes, utilizando-se as ferramentas de

comunicagao que forem necessarias.

16.5. Esta politica deve ser revisada sempre que necessario € mediante a realidade do grupo

Patense.

17. Histérico de Revisoes

Data \r‘:;rséo Item revisado Descrigao da revisao
09/01/2023 01 Elaboragao da politica
Alteragbes e acréscimo de conteudo no documento para
14/06/2023 02 Geral colocacao no modelo padrao sugerido pelo setor de
governanga.
11/02/2024 03 Geral Atualizagao de informagodes
29/01/2026 04 Geral Revisao Anual
Nome Fungao
Emissor
Denise R. Vilaga Gerente corporativa
Revisor Nome Poliana C Gongalves Funcao Assistente de Governanga
29/01/2026 Denise R Vilaga Gerente Adm e Compliance Corporativo
Aprovador Nome Afonso Coelho Func¢ao Gerente Juridico e RH

Cépia nédo controlada quando impressa L & Patense



N° DOCUMENTO
Ve CORP.SEG.POL.001
M Politica de Boa Conduta para a DATA DE EMISSAO
8 Patense | prevengio e combate ao assédio e & | ygrgaV22
discriminagao no trabalho _ 04
PAGINA
10/9

Presidente Grupo Patense
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